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DECLARAGAO DE SUPORTE CONTINUO DO DIRETOR EXECUTIVO
(PROPRIETARIO OU PRESIDENTE NO CASO DE PEQUENAS EMPRESAS)

E com satisfagéo e persisténcia que enviamos nosso segundo COP.

Sim... Persisténcia, pois, como é de conhecimentos global, a pandemia dificultou e dificulta em
muito as agdes que tinhamos programado para realizagao em 2020.

A maior parte delas n&o pode ser realizada, pois contamos com a maioria de nossos colaboradores
em nivel operacional e no transporte, onde o contato pessoal, em reunides, treinamentos, encontros e
eventos se faz muito importante para passagem de mensagens positivas, educativas e de acolhimento,
e justamente este tipo de evento mantivemos suspenso, até que a pandemia seja superada.

Os Treinamentos, que eram constantes, se limitaram aos obrigatérios, em tempo reduzido e
respeitando o distanciamento. Os eventos comemorativos, tdo presentes em nossa empresa, nao
ocorreram, limitando-se a detalhes diferenciados em alguns momentos.

Tudo isto, nos entristece, mas conseguimos assim mesmo, manter nossas equipes motivadas,
inclusive nossas liderangas, observando-se isto, pelo empenho de cada area no atendimento as
exigéncias situacionais, do trabalho e das metas.

Conseguimos manter sob controle a contaminagdo da covid 19, executando todo protocolo e
conseguimos manter a fabricagido e entrega dos produtos em dia, mesmo com as restricdes impostas
pela administragao publica.

Como no ano anterior, expressamos firmemente nossa continuidade a observancia dos Principios
do Pacto Global e aos ODSs, e com otimismo continuamos a trabalhar para sermos uma empresa cada
dia mais responsavel e sustentavel, diante de um mundo, especialmente de um Brasil, tdo dominado
por ideologias, onde parece que a vida ndo é prioridade.

Ressaltamos que nosso envolvimento com os ODSs, ja ha muitos anos, nos faz pensar de forma
diferente, priorizando sempre o ser humano e a natureza, independentemente dos iniUmeros assédios
que permeiam a sociedade no sentido de nos desviar deste caminho.
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Sandra Margarete Brescansin Cantagalli
Diretora Industrial
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Nota de esclarecimento:

O Grupo Crivialli comporta 4 empresas: LOGMIL TRANSPORTES, IPC — INDUSTRIA
PARANAENSE DE COSMETICOS (H20 COSMETICOS), ARPOADOR
ADMINISTRACAO E PARTICIPACOES e ISPL — INDUSTRIA SULAMERICANA DE
PRODUTOS DE LIMPEZA (CRIVIALLI BRASIL), assim sendo, toda vez que o nome
CRIVIALLI ou GRUPO CRIVIALLI for mencionado, estamos nos referimos as 4
empresas igualmente, pois as 4 tem a mesma administragdo e tudo o que esta
comtemplado neste COP é sempre realizado para as 4 empresas igualmente e
simultaneamente, quando ndo juntas, e todos os colaboradores gozam dos mesmos
beneficios.

TRANSPORTES

B R A S I L° COsSMETICOS

1. ANTICORRUPCAO

PRINCIPIOS
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A corrupgéo é a doenga mais infecciosa e mortal de toda a sociedade, pois degenera, degrada e
apodrece as relagées humanas em favor de valores escusos e poderes ilegitimos, que levam a morte
de inocentes e a total falta de credibilidade de pessoas e instituicdes. Isto leva a inseguranca fisica e
moral do ser humano que, em ultima instancia, perde a razao de viver.

Combater a corrupgédo nao é uma questdo de norma escrita em codigos ou somente de ter uma
intenc&o; combater a corrupgao é agir no dia a dia e até nos menores atos com isenc¢ao de premissas
ou intensdes corruptas ou corruptiveis.

Conversar sobre ética e corrupgao deve ser, e assim &, ato continuo nas relagdes diarias dentro da
empresa, onde a diretoria assume a postura de ndo concordar e combater todo e qualquer tipo de
corrupgao.

Acreditamos, na medida em que agimos eticamente, com relacionados internos e externos, que
estamos disseminando uma cultura mais ética e confiavel em nossa sociedade.

11 Cédigo de ética:

A Crivialli respeita os direitos humanos reconhecidos internacionalmente conforme os principios da
Carta Internacional dos Direitos Humanos e no Cédigo de Etica vem fortalecer nossa conduta e cultura.
Grande parte da redagcdo do Cddigo de ética esta relacionado com os aspectos da conduta e
comportamento no trabalho, trazendo assim mais igualdade de tratamento e justica ao ambiental de




trabalho de forma mais generalizada, onde todos, independentemente de cargo, posi¢des hierarquicas
e prestigio devem seguir as mesmas orientagdes e praticas.

Em nosso cadigo de ética expressamos claramente como agimos em relagéo ao respeito e direitos
humanos, liberdade (ndo opressao ou coagao ao trabalho e/ou a ideias), igualdade, especialmente de
género, respeito a diversidade e outros quesitos importantes para nosso desenvolvimento sustentavel.

O Cadigo feito e finalizado em 2019, tinha a previsdo de ser divulgado completamente em 2020.
Em fungdes da pandemia isto ndo se deu da forma prevista, onde em reunides por grupos seriam
discutidos cada item. Contudo, foram realizadas consultas e discussdes breves sobre o mesmo e
podemos dizer que o Cédigo de Etica estd em implementagdo, com previsdo de avancar ainda no
segundo semestre de 2021. A ndo completa divulgacédo do Cédigo de Etica, ndo significa que n&o esteja
sendo cumpridos 0s seus principios. Estes sao rigorosamente seguidos por todos, pois sua maioria ja
faz parte da cultura da empresa.

1.2 Compliance e Regularidade

A Crivialli preza pela sua idoneidade financeira e fiscal, através de emissdes periddicas de
certidées, junto aos 6rgaos do governo, validando a conformidade com a condigdo de regularidade da
empresa. E para além da regularidade, esta sempre preocupada em executar corretamente todos as
normas legais, desde a analise e classificagéo fiscal corretas dos produtos (segundo sua composigao)
até o exato recolhimento de impostos municipais, estaduais e federais, sobre produtos, vendas,
operagdes comerciais etc.

CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA DA IX REGIAO

PARANA

Rua Monsenhor Celso, 225 - 5%6°10° Andar - Caixa Postal 506 - CEP 80010 - 150 - Curitiba - Parana
Fone (07"41) 3224-6863 - Fax: (0741) 3233-7401 - e-mail: crg9@crq9.org.br - www.crq9.org.br

ANOTACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA
N°. 656/2020

Certificamos que a empresa ISPL IND SULAMERICANA DE
PRODUTOS DE LIMPEZA LTDA, registrada sob o n°. 01850, Processo n°.
6829 de acordo com o artigo 27, da Lei n°. 2.800 de 18/06/56, combinado
com o Artigo 1° da Lei n®. 6.839 de 30/10/80 e Resolugao Normativa n°.
258/14 - CFQ, tem como Responsavel Técnico o(a) profissional FABIO
GONGCALVES MARQUES, Registro CRQ-PR n°. 09100998 na Categoria de
LICENCIADO EM QUIMICA, conforme "Anotacao de Responsabilidade
Tecnica" n° 656/2020. Documento valido até 31 de margo de 2021.

Curitiba, 03 de marco de 2020.

Codigo de autenticidade
2020-5396993018

Havendo alteragdo do Responsavel Técnico a Empresa
devera indicar outro profissional para a fungdo no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos da
ocorréncia.

Figura 1- Anotac¢do de responsabilidade técnica de 2020




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARINGA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SUS
Data da Vistoria

LICENGA SANITARIA 19/01/2021

N": 9754/2019

Pessoa Juridica / Pessoa Fisica

Razao Social : ISPL - INDUSTRIA SULAMERICANA DE PRODUTOS DE LIMPEZA LTDA
Enderego : RUA AQUINO CANTAGALLI,PIONEIRO N°?: 528 Complemento :
Bairro : JARDIM SAQ DOMINGOS

Cidade : Maringa - PR CEP : 87070-800
CNAES :

2061-4/00 - Fabricacdo de sabdes e detergentes sintéticos

2063-1/00 - Fabricagio de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal
2592-6/02 - Fabricacio de produtos de trefilados de metal, exceto padronizados
2062-2/00 - Fabricagdo de produtos de limpeza e polimento

4649-4/08 - Comércio atacadista de produtos de higi y limp e vacdo domiciliar

Responsaveis Técnicos Conselho Regional N°

FABIO GONCALVES MARQUES CRQ-PR 09100998

CNPJ | CPF Area Total Data de Validade
01.125.487/0001-00 9.912,00 M2 19/04/2021

Ramo de Atividade

INDUSTRIA E COMERCIO DE DETERGENTES, DESINFETANTES, SABAO, PRODUTOS DE HIGIENE E BANEANTES,
PRODUTOS TERAPEUTICOS, RAGOES BALANCEADAS E ALIMENTOS PREPARADOS PARA ANIMAIS, PRODUTOS DE
HIGIENE ANIMAL, E A FABRICACAQ DE PRODUTOS DE LIMPEZA E POLIMENTO DE AUTOMOVEIS,

Observagdes

A fixagao desta licenga em local visivel ao consumidor/usuario é obrigatéria.

A autenticidade desta Certiddo DEVERA ser confirmada via internet no site
www.maringa.pr.gov.brilaudosnew/index.php

Prefeitura do Municipio de Maringa
Estado do Parana

Caodigo de controle PMM-20210503-ROYW
Emitida em 19/01/2021 as 13:50:47
Dados transmitidos de forma segura

Figura 2 - Licenga Sanitaria 2020




Cabe também ressaltar que temos toda regularidade sobre uso de agua do subsolo e outras
exigéncias para correta operagcdo da empresa.

A

AGUASPARANA PARNA

Instituto das Aguas do Parané

GOVERNO DO ESTADO

PORTARIA N° 232/2013 - DPCA

O INSTITUTO DAS AGUAS DO PARANA por intermédio de seu DIRETOR PRESIDENTE, com fundamento
no artigo 39 - A, inciso IX da Lei Estadual n® 12.728, de 28 de novembro de 1.999 e, artigos 5° e 6°, inciso |
a VI, do Decreto Estadual n° 4.646, de 31 de agosto de 2001, e conforme informagdes constantes no
Protocolo n® 11.018.143-4, resolve:

Art. 1°. Outorgar o uso das aguas de dominio do Estado do Parana para extragdo de agua de aqiifero
subterrdneo, na modalidade de autorizagdo de direito de uso, sob regime e condigbes abaixo
especificadas, em favor de:

Raz&o sccial : CRIVIALLI BRASIL LTDA - EPP

C.N.P.J. : 01.125.487/0001-00

Endereco : Rua Pioneiro Aquino Cantagalli, 528

Bairro/distrito : Jardim Séo Domingos

Municipio : Maringa

Atividade : Fabricagao de sabdes, detergentes, produtos de limpeza e artigos de perfumaria
Bacia hidrografica s lvai

Manancial : Pogo 02

Aquifero/Formagéo : Serra Geral/Serra Geral

Finalidade : Processo industrial / Limpeza / Uso geral / Combate a incéndio
Vazé&o outorgada . Até 6,00 m*h

Bombeamento : 20 (vinte) hora(s) por dia, 7 (sete) dia(s) por semana

Demanda méaxima : Até 120,00 m3/dia

Meses bombeamento  : Jan/Fev/Mar/Abr/Mai/Jun/Jul/Ago/Set/Out/Nov/Dez ¢
Coordenadas UTM : 7413699 N 394557 E Fuso (22)

Art. 2°. A outorga, objeto desta Portaria, vigorara pelo prazo de 10 (dez) anos, podendo ser suspensa, de
forma parcial ou total, por prazo determinado ou indeterminado, se verificadas as situagdes previstas no
artigo 15 da Lei Estadual n® 12.726 de 26/11/99 combinado com o artigo 34 do Decreto Estadual n® 4.646 de
31/08/2001.

Art. 3°. O Outorgado devera instalar e operar dispositivos de medigdo para controle da vazéo aduzida e as
horas de funcionamento;

Art. 4°. O Outorgado devera apresentar, com a periodicidade anual, a declarag@o de confirmagio dos dados
contidos na outorga.

Art. 5°. A outorga poderé ser revogada, nos casos de cancelamento da licenga ambiental ou se as licengas
municipais para construgéo e funcionamento n&o forem emitidas, se for o caso dessas exigéncias.

Paragrafo Unico. A outorga podera ainda ser revogada, se verificados os demais casos previstos nos incisos
| a IV do artigo 35 e nos termos do §3° do artigo 34 do Decreto Estadual n® 4.646 de 31/08/2001.

Art. 6°. Esta Portaria ndo dispensa nem substitui a obteng8o pelo outorgado de certiddes, alvarés ou
licengas de qualquer natureza, exigidas pela legislagéoc federal, estadual ou municipal.

Art. 7°. Qualquer ampliagéo, reforma ou moedificagdo que alterem as disposi¢ées contidas neste ato de
outorga, objeto desta Portaria, de forma permanente ou temporaria, devera ser objeto de novo requerimento,
a sujeitar-se aos mesmos procedimentos que deram origem a este ato de outorga.

§ 1° Para retificagdo ou alteragéo das condiges de uso de recursos hidricos ou de dados administrativos da //‘
outorga, o Outorgado devera encaminhar solicitagdo ao INSTITUT /1'

Rua Santo Antonio, 239 — Rebougas —
CEP: 80230-120 — Curitiba-Parané-Brasil

Figura 3 - Outorga de Pogo Artesiano 01




A

AGUASPARANA

Instituto das Aguas do Parané

GOVERNO DO ESTADO

PORTARIA N° 232/2013 - DPCA

§ 2° A transferéncia de titularidade, relativa & alterag8o do titular da outorga, sera automatica se mantidas as
condigdes originais estipuladas na outorga, e nos demais casos, podera ser solicitada ao INSTITUTO DAS
AGUAS DO PARANA num prazo méximo de até 50 % da vigéncia desta outorga, por meio de requerimento
especifico disponivel no sitio proprio na internet.

§ 3° No caso de desativagao, interrupgéo das atividades do empreendimento ou desisténcia da outorga, o
Outorgado devera comunicar formalmente ao INSTITUTO DAS AGUAS DO PARANA, por meio de envio de
requerimento especifico disponivel no sitio préprio na internet.

Art. 8°. O requerimento para renovagdo de outorga devera ser encaminhado ao Poder Publico Outorgante
no prazo maximo de até 90 (noventa) dias anteriores & data de expiragéo da vigéncia desta autorizagdo.

Art. 9°. O uso dos recursos hidricos, objeto desta outorga, estd sujeito & cobranga, desde que n&o
enquadrado no artigo n° 53, paragrafos 1° e 2° da Lei Estadual n® 12.726/1999, hipétese em que sera
isentado da cobranga, nos termos dos artigos 19 a 21 da Lei Estadual n° 12.726 de 26/11/99, com alteracéo
pela Lei Estadual n° 16.242/2009 e do Decreto Estadual n® 5.361 de 26/02/2002, que regulamenta a
cobranga pelo direito de uso dos recursos hidricos.

Art. 10. O Outorgado se sujeita a fiscalizagéo do INSTITUTO DAS AGUAS DO PARANA, por intermédio de
seus agentes ou prepostos indicados, devendo franquear-lhes o acesso ao empreendimento e a
documentagZo relativa & outorga emitida por meio desta Portaria.

Art. 11. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Curitiba, 20 de mafgco de 2013
ownP”
Norberto Ramon

Diretor de Planejamento e Controle do Uso das Aguas
P.D. Portaria 07/2011

Rua Santo Antonio, 239 — Rebougas —
CEP: R0730.120 — Curitiha-Paran4-Rrasil

Figura 4 - Outorga Pogo Artesiano (2




Contamos com uma equipe de auditores internos, treinados, que realizam auditorias internas
anuais em setores cruzados (um auditor nunca audita seu préprio setor) onde verificam e registram
dados sobre todo processo produtivo, ambiente e condigdes de trabalho, conformidade de insumos e

produtos acabados, entre outros.

ATA DE TREINAMENTO

B R A S I L

Local: Sala de Reunido Horario: 14h — 15h

Data: 29/10/2020

Tema: Auto Inspecado/Auditoria Interna BPF (RDC47/2013) Ciclo 2020

Coordenador: Carlos Eduardo Prates / Vinicius Masiero de Oliveira

Contetido Programatico:

-
-
-
-

Formacdo de Auditores Interno;
Leitura de Procedimentos;
Apresentacdo da Programagdo do Ciclo 2020;

Datas e Hordrios a definir

DOUGLAS ESPINDOLA SANTOS | EXPEDICAO CONTROLE DE ESTOQUE

oS
MARCELO OLANDRA MEDINA LIDER DE PRODUCAQ L{ e
auy G@
SILVANA APARECIDA DA SILVA CONTROLADOR DE ESTOQUE :’g
[ 3
TAYNARA MARTINS SERENINI ASSISTENTE DE hane:

1
L ‘\]_m B 00N

ASSISTENTE DE GARANTIA DE QUALIDADE
H20

ALINE FERRAZIN

LUIZ HERMINIO ANALISTA FINANCEIRO

Abar s

Palestrante

Figura 5 - Ata de treinamento de auditores internos




Este processo resulta em agdes de melhorias e adequagdes especificas para cada item levantado,
trazendo maior produtividade com menor esforgo e stress e maior qualidade nos processos e produtos.

DOC IN RQ AR 01
m IPC — INDUSTRIA PARANAENSE DE COSMETICOS LTDA. Emisséo: 04/07/2019
COSMETICOS Revisdo: A
TiTULO: PLANO DE kQﬁO AUTO INSPEQEO [ AUDITORIA INTERNA Pagina 1 de 1
ITEM DARDC 43[2013:' Recolhimento de Produtos | DATA DA AUDITORIA: 05/11/2020
WHAT ?
TEM | oo | wHY? WHEN? | \yyegg? | WHO HOW | v up
RDC ¢ O que sera Por que? Quando? Onde? Quem? Como?
feito? (Implantacio) (Respansivel)
A EXPEDICAO RECEBE,
CONFERE E PASSA PARA O o
Verificar se
CONTROLE DE QUALIDADE existe
DAR O AVALSOBRE A rocedimento
DESTINACAD (POP COL P _
. : lizar o para contemplar Vinicius / relacionado ao
B.2. Tl @ISE[HRE D (e ) processo interno 30/01/2021 Servidor assunto que pode Finalizado
PROCEDIMENTO POP CQ | procdedimento - Carlos B
de devolugdo ser atualizado
010. VERIFICAR A
POSSIBILIDADE DE B fCDn‘I as..,
INCLUIR EM QUAL SETOR E " :r:dm:n;t::s
FEITA A RECOLHIDA DOS &
PRODUTOS.
Figura 6 - Plano de a¢do resultante de auditoria interna
1.3 Etica na relagdo com fornecedores:

A Crivialli, compra e produz sempre otimizando processos e evitando desperdicios, permeando
com etica e transparéncia junto aos seus stakeholders. Temos ciéncia que nas relagcbes com
fornecedores podem ser formados nucleos de corrupgéo e por isto adotamos metodologia que cerceia
praticas nao éticas. Na rotina a empresa adota a cotagdo de compra, para todos os insumos, de forma
imparcial; excetuando-se aqui as matérias primas pré negociadas e aprovadas pela dire¢cdo. Em todas
as cotacgbes sao disparados e-mails, a todos os fornecedores homologados para cada item, dessa
maneira, dispensando, a cada um, o mesmo tratamento e oportunidade de apresentar suas condicoes,
antes de efetivar a compra.

Também reza em nosso Cédigo de Etica (Item 10.3) e em nossa pratica diaria, e mesmo antes da
elaboragao deste, que nao é admitido que colaboradores de qualquer area, especialmente compras e
outras areas de relacionamento com fornecedores e clientes, recebem presentes, convites, valores
e/ou beneficios de qualquer espécie ou montante, para que n&o haja tendencias de “troca” de favores
ou condicionamento da liberdade de escolha e livre concorréncia.

“10.3. COMPORTAMENTO COM FORNECEDORES

O Grupo Crivialli impée a fodos seus integranfes que fratem os fornecedores com respeifo e
cordialidade, tendo vma abordagem iguadlitéria, clara, honesta e justa, buscando a cooperacédo e a
parceria, para o amadurecimento de la¢os que possam trazer desenvolvimento mitvo. .......

E fundamental que haja a concorréncia saudavel nas relagées com os fornecedores. Logo, o
Grupo Crivialli busca sempre receber e atender todos os possiveis fornecedores, podendo contratar
novos fornecedores, bem como interromper as relacées ora estabelecidas, sempre de forma respeitosa
e profissional.

Adota-se uma postura firme a clara com seus fornecedores e se espera deles conduta
semelhante, além de registrar, em qualquer hipétese, as negociagées via de e-mail, ou documento formal.

Portanto, é dever de fodos os membros que agem em negociacées com clientes e fornecedores:

g) Proibido ofertar ou aceitar presentes, privilégios, pagamentos,
empréstimos, doa¢des, servi¢os ou outros beneficios para si ou para outrem,
que ndo tenham sido previamente aprovados pelo Grupo Crivialli.”

Figura 7- Recorte do Cédigo de Etica Grupo Crivialli




Desta maneira ainda incluimos fornecedores de micro, pequenas e médias empresas e também
empresas locais e regionais, oportunizando a todos, as mesmas condigdes.

1.4 Canal de Denuncia:

Combater a corrupgdo nao é uma questdo de norma escrita em cdédigos ou somente ter uma
intenc&o; combater a corrupgao é agir no dia a dia e até nos menores atos com isencao de premissas
ou intengdes corruptas ou corruptiveis.

Conversar sobre ética e corrupgao deve, e assim &, ato continuo nas relagdes diarias dentro da
empresa, onde a diretoria assume a postura de nao concordar e combater todo e qualquer tipo de
corrupgao.

Também os colaboradores s&o incentivados a denunciar qualquer ato relacionado a corrupg¢ao ou
algo que nao veja como certo ou ético. O canal de denuncia faz parte do item 13 de nosso Cddigo De
Etica.

“13. CANAL DE DENUNCIA

Procurando assegurar o cumprimento das disposicées previstas nesse Cédigo e garantir a
transparéncia e confidencialidade, o Grupo Crivialli disponibiliza a todos os interessados o Canal de
Dendncia, por meio do qual é possivel o esclarecimento e encaminhamento de dendncias:
denuncia@crivialli.com.br ou site www.crivialli.com.br.

Ao identificar algum comportamento que viole algum preceito estabelecido por este Cédigo, o
colaborador devera enviar e-mail ao endereco acima descrito, expondo com clareza e com riqueza de
detalhes os fatos ocorridos, bem como indicando o respectivo responsdvel (se possivel) para que os fatos
possam ser devidamente apurados.

Cumpre destacar que é garantido o anonimato das informa¢des prestadas, ov seja, ndo sera
divulgada nenhuma informagéo que possa identificar o informante.

Feita a dendncia o Grupo Crivialli compromete-se a averiguar a situacdo em minucias de detalhes
buscando clarificar os fatos bem como apurar a veracidade da dendncia feita, e assim tomando as
providencias cabiveis.”

Figura 8 - Recorte do Cédigo de Etica Grupo Crivialli

2. ACOES FILANTROPICAS E RELACIONAMENTO COM A
COMUNIDADE

PRINCIPIOS

PARCERIASENIEIOS
DEINPLEWENTAGAD

Manter um bom relacionamento com a comunidade, especialmente a mais proxima da empresa &
um dos nossos objetivos. Se a comunidade nos vir como um “porta voz” de suas necessidades isto traz
mais tranquilidade a todos. A empresa, vista como uma parceira nas demandas da comunidade pode
interferir positivamente em assuntos delicados com igualdade e justica e ndo permitir que abusos
acontegcam. A presencga da empresa na comunidade, na cidade e na regido deve ser positiva e atuante.

21 Doacdes de produtos a entidades:

Uma das formas mais frequentes da empresa se apresentar a comunidade é com doacao de
produtos de limpeza, e higiene pessoal. Mas também existem doac¢des de materiais diversos como
cobertores, roupas e outros, para familias carentes, igrejas proximas e instituigoes filantropicas de toda
cidade.

10



mailto:denuncia@crivialli.com.br

No ano de 2020 foram doados 25.187 kg (Vinte e cinco mil, cento e oitenta e sete quilos) de

produtos a entidades filantrépicas.

crivialli

ISPL — INDUSTRIA SULAMERICANA DE
PRODUTOS DE LIMPEZA LTDA.

Doc CRI IN RQ EN 06
Emissao: 22/01/2016

Revisao: A
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TITULO: REGISTRO DE DOAGAO Pagina 1 de 1
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Figura 9 - Comprovante de doagdo para entidades 01
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Figura 10 - Comprovante de doagdo para entidades 02

Observamos um especial aumento, na procura por doa¢des de desinfetante, alcool em gel e demais
produtos essenciais a limpeza e assepsia de ambientes. A quantidade doada em 2020 foi 9 vezes maior
do que a quantidade doada em 2019, mostrando quao grande e urgente é a necessidade das entidades
em combater a Covid-19.
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2.2 Destinagao através da Lei Rouanet (destinagao fiscal):

E mantido na empresa a rotina de investimento, em projetos culturais locais, através da destinagao
fiscal em projetos cadastrados na Lei de Incentivo fiscal (Lei Rouanet). No ano de 2020 foi doado ao
Instituto Inga, como ja fazemos ha varios anos. A Crivialli contribuiu com R$ 18.177,57 para o Instituto
Inga, patrocinando o projeto ENCENACAO DA PAIXAO DE CRISTO, conforme documento baixo:

Achao ANEXO |
COMUNICADO M. PRONAC 193537

MECENATO Segmento Cultural: Teatro
- W AT
RN R RECTBO N* /2020

TCIFAL AL TACMECENATO, CONFORME |
RECEGIEMLS) A MPORTANCIA, ABAIRO ESPECIFICADA, COMD PARTICIPAGAC NO PROMACMECENATU, LUWTLIRE
ESTM‘E[LEEE 5 ARTIOOS 26 E 13 DA LEI N, £313 DE 23 DE DEZEMBRO DE 1991, DE ACORDO COM A INSTRUCAD
HORMATIVA CONIUNTA SEx MINC SREMF N0 DE 1106.95.

DADDS D4 PARTICIPACAD :
D= TIPO DA OPERACAD 012 - VALOR DO INCENTIVO
ART. 26 D LEL B 313 ART.1E DA LE13.315%] RS 18, 177,57

[ 1-DOACAD [ ]-DivaCAO

[ ]=PATEGCIG [ 5 |- PATROCINGD

- = 05 i CONTA CORRENTE |06, DATA DO RECEBIMENTO DO
(. BANCD: 001 E:.ﬁ:;ﬁm AGENCIA 129_553.\5 INCENTIVO: 31912020
7. MENCIONAR A FORMA DE INCENTIVO: [_|-BENS [ |- SERNICOS
U, ESPECIFICAR A DOACADPATROCINID; Palrocinis
07, - FORMA DE AYALIACAD DA DOACAQTPATROCINI:

DADOS DO INCENTIVADOR__
10, NOME: CRIVIALLI BRASIL LTDA
1], C.W.P.I: Dl 125 45770001 00

12. EMDERECD: & PFICWEIRG AQLITRG CANTACALLL 538

; - Marings I4. UF: PR 15, CEP- R707080D 16, TELEFOMEFAX:
13 .CIDADE: Maringa o
17. EMPRESA 12 FAZ PARTE DE ALGUN GRUPD EMPRESARIALT

] PUBLICA G PRIVADA | QUAL?T n

19, ROME D0 DIRIGEMTE MAXIMO DA EMPRESA INCENTIVADORA: Sandr Margarese Brescansin

DADOS DO PROJETO BENEFICLADO
10, WOME: Encenardo da Paixdo de Cristo

7. DATA DA PUBLICACAD DA PORTARIA DE APROVACAQ MO DO M R20TY

. i '|- = -1 T
27, PROPOMENTE: Asgocingko Culbural Linus 3. C NI-':I-:L P'_F Illi'.' 427400173
74, ENDERECD: Run Jarge Tiblsigh - 649 - Vila [pisanga, = 15 TF.E.E'.'I ONETFAK:
26, CIDALNE: Maringa [27. UF: PR 28 CEP: &7.0:45-180

Figura 11 - Documento de destinagdo fiscal
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Na cidade de Maringa todas as empresas que fazem anualmente as destinacgées fiscais em favor
de projetos culturais sdo agraciadas com o Troféu EMPRESA AMIGA DA CULTURA. Assim o Grupo
Crivialli se tornou uma EMPRESA AMIGA DA CULTURA desde 2015.

= | |

N\ 4

Empresa Amiga 'a Cultura.

A Crivialli recebeu ontem (27) o titulo de Empresa Amiga da Cultura, pela participacao
e apoio em diversos eventos culturais desenvolvidos na cidade de Maringa. O incentivo,
repassado ao Instituto Inga, viabiliza o desenvolvimento de uma série de acdes culturais
durante todo 0 ano como, por exemplo, a encenacdo da PAIXAO DE CRISTO, realizada nos
dias 17 e 19 de abril no estacionamento da Catedral Metropolitana. O grupo Crivialli se
orgulha de incentivar a cultura e promover o desenvolvimento humano.

) ¢

Figura 12 - Certificado da Empresa Amiga da Cultura
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Figura 13 - Troféu referente ao ano de 2020

23 Doagbes financeiras as entidades:

No ano de 2020 o Grupo Crivialli contribuiu com a Mitra Arquidiocesana de Maringa, com a Capela
do Jardim S&do Domingos, localizada na comunidade do entorno da empresa e com a construgdo da
obra de arte em homenagem a Magé (Bailarina Maringaense Maria Gléria vitima de feminicidio), na

Praga Todos os santos de Maringa, chamada de Madeixas de Magé, totalizando aproximadamente R$
100.000,00 (cem mil reais).

e \ o R i *‘/\(\
o k- P == s 4 ]
= e = k- . S

Figura 14 - Monumento Madeixas de Mago

15




Figura 15 - Reforma da Capela Nossa Senhora Aparecida

3. PARTICIPAGAO EM ORGANIZAGOES DA SOCIEDADE CIVIL

PRINCIPIOS oDS

JEUALDADE ISTRA NGO | 11 TAL ASTICAE

DEGONRD. rl]mmwnw 10 ﬁl&%s | 1] 3 I'SIITLI?I%

+ Q & BIATES .
Gy g|&|C ik ¥

Faz parte da natureza da empresa sempre participar de entidades e conselhos que sejam ligados
a ag¢des humanitarias e de desenvolvimento e protecdo do meio ambiente. Em um passado nao muito
distante sua diretoria participou de varias entidades, porém agora escolheu trés, para ter uma atuagao
mais efetiva.

3.1 Conselho Paranaense de Cidadania Empresarial (CPCE):

A Crivialli, através de seus diretores participa ativamente, do Conselho Paranaense de Cidadania
Empresarial (CPCE) desde sua constituicdo em 2010. O CPCE da Regional Maringa é o mais ativo do
Estado do Parana e mantem-se na vanguarda do desenvolvimento e avango empresarial, no estado.
A Crivialli se faz presente em reunides, eventos, visitas, webinars e demais agdes do conselho, se
mantendo atuante em todos os assuntos pertinentes a este Conselho.

A diretora, Sandra, que representa a empresa no CPCE, levantou junto a este conselho a relevancia
do tema JUSTICA RESTAURATIVA, como forma muito efetiva de recuperar infratores de pequenos e
grandes delitos, com trabalho de consciéncia e reparagdo dos danos causados as vitimas. Assim, o
CPCE Maringa fomentou este webinar com o tema, tendo sido muito produtivo e atingindo dezenas de
pessoas.
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Realizagio:

Apoio:
e
b - [T
g}ﬁ‘;ﬂﬁ“‘&“"f o @ & e

Figura 16 - Folder do Seminario Justica Restaurativa de Maringa

3.2 Conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente (COMDEMA):

Este Conselho é atuante em Maringa ha mais de 40 anos, formado por 24 entidades, que indicam
novos membros a cada 2 anos. O Conselho analisa e avalia todos os movimentos, agdes e projetos
relacionados ao meio ambiente e bem-estar animal na cidade. Faz anadlise e elabora parecer técnico,
de todos as agdes judiciais (pertinentes a este tema) que tramitam em 22 instancia.

No final de 2020 a Diretora do Grupo Crivialli foi convidada pela FIEP, a ser membro integrante do
Conselho, representando as industrias de Maringd, ao qual aceitou com muita honra.
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oficio n. 2 021/20.
Maringa, 16 de novembro de 2020.

Prezado Senhor,

Atendendo a vossa solicitagdo, indicamos o nome dos empresarics abaixo, para representar a
Fiep junto ao COMDEMA ~ Conselho Municipal de Defesa do Meic Ambiente.

Titular: Sandra Margarete Brescansin,cansagall

Empresa: Crivialli do Brasil - j3pl - Industria Sulamericana de Produtos de Limpeza Ltda
Formagao: Graduado em psicologia na UEM

Fungdo: Diretora industrial e gestora de RH & Meio ambiente

Endereco: Rua pioneiro Jodo Batista MArega, 73 - jardim s3o domingos - Maringa
e-mail: sandra@crivialli.com.br

Gel.: 44 98321 1240

Whatsapp: 44 83821 1240

Suplente: Luiz Eduardo Borin Gongalves
Empresa: Dinamica Ecosalution Ltda.
Formagado: Engenheiro Agronomo
Fungao: Diretor

Enderego: Avenida Guedner, 652 - casa 73
e-mail: eduardo@famaringa.com br

Cel.: (44) 98805-3350

Whatsapp: (44) 98805-3350

Sem mais para © momento, reiteramos nossa consideragdo e apreso.

Atenciosamente,
Carlos Valter Martins Pedro
Presidente
Senhor
Lusrsi Galing,
Presidente do COMDEMA
Maringd - Pr

Figura 17 - Oficio de indicagdo

3.3 Sindicado das Industrias Quimicas e Farmacéuticas do Estado do Parana (SINQFAR
-PR):

A Crivialli, faz parte do Sindicado das Industrias Quimicas e Farmacéuticas do Estado do Parana
(SINQFAR -PR), hd mais de 12 anos, atuando como suplente da Diretoria. Com esta proximidade das
negociacbes entre sindicato patronal e laboral, tem a oportunidade de buscar mais justica e
transparéncia para ambos os lados e mais dignidade aos trabalhadores. No enderego abaixo pode-se
acessar esta informagéao

http://singfar.org.br/index.php?p=diretoria
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http://sinqfar.org.br/index.php?p=diretoria

4. COMBATE A PANDEMIA

PRINCIPIOS

16 fevws'
+

Evitar a contaminagao e alastramento do virus foi a meta mais presente em 2020. Fomos rapidos
e préticos ja nos primeiros dias e conseguimos manter um baixo indice de contaminagéo e poucos
casos positivos, com nenhuma internagéo.

41 Acoes internas:

O ano de 2020 foi um periodo de grande conturbagao em todo o mundo, mudando, o foco e rotina
do grupo Crivialli. Com inicio da pandemia da Covid-19, a empresa agiu de maneira preventiva, em
relacdo a saude e seguranga dos colaboradores. Asseguramos a limpeza e desinfec¢cado de ambientes
com atengao especial a portaria, recepgao e areas de maior fluxo de pessoas. Foi instituido um comité
de gerenciamento de crise para tomada de varias decisdes e medidas de protecéo contra Covid-19.
Relacionamos abaixo as principais medidas tomadas, sendo que a maioria delas permanecem em
vigor:

* Alteracdo da politica de uso do refeitério, estabelecendo horarios alternados e distanciamento
entre os usuarios;

* Emtodos os ambientes, normas respeitando a distancia minima de, pelo menos, 01 metro entre
os trabalhadores, realizando a assepsia dos assentos, mesas, além de manter todos os
ambientes limpos e arejados;

» Afastamento por férias ou outra modalidade dos funcionarios considerados do grupo de risco
do novo Coronavirus, respeitando a especificidade de cada caso;

* Trabalho remoto a equipe comercial ou grupo de risco;

* Remanejamento dos horarios da jornada de trabalho para evitar que os colaboradores tivessem
que ficar em ponto de 6nibus com muita gente e até dentro do transporte coletivo, pois € mais
seguro em horarios fora do pico;

» Comunicagéao transparente com os funcionarios;

* Orientagédo e controle das rotinas de higiene dos ambientes comuns (refeitérios, vestiarios,
sanitarios, entre outros), assim como dos equipamentos;

* Ampliagao da frequéncia de higienizagdo dos postos de trabalho;

* Rotinas de medicao de temperatura dos funcionarios antes de entrarem nas dependéncias da
empresa;

* Cancelamento de visita a empresa e contato “zero” com visitantes;

» Cancelamento de viagens e visitas de colaboradores e diretores a eventos, clientes,
fornecedores, etc.

*  Substituigao total de reunides e contato presencial por contato e reunides virtuais;
» Utilizagao obrigatéria de mascaras por todos nas dependéncias da empresa;

» Afastamento e isolamento imediato de pessoa com algum sintoma de Covid-19 e
encaminhamento para atendimento médico;
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Orientagao constante das pessoas e equipes sobre toda problematica envolvida na pandemia,
tendo sido contratado um enfermeiro logo no inicio para colaborar na conscientizagéo de todos.
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Figura 18 - Matéria do Jornal Interno da Crivialli
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Também foi disponibilizado gel antisséptico em todos os setores da empresa e para cada veiculo
(carros e caminhdes) que um kit com alcool gel, alcool 70% liquido e pano apropriado para limpeza do
veiculo. Foram realizadas doagao de alcool em gel para todos os colaboradores.

Figura 19 - Higienizagdo de veiculos Figura 20 - Doagdo de Alcool em Gel para Colaboradores

Foram suspensas as reunides presenciais e alterada a rotina de treinamentos. Os colaboradores
que fazem parte do grupo de risco foram afastados temporariamente, do trabalho, para evitar qualquer
tipo de risco de contaminagdo. Toda a rotina da empresa foi alterada, a fim de manter a saude do
pessoal e a rotina de trabalho viavel.

4.2 Acoes externas:

A empresa trabalhou em acgdes externas, no combate ao virus, algumas delas em parcerias com
fornecedores. Foram produzidos alcool em gel 70° INPM e distribuidos gratuitamente a Maringa,
Curitiba, Londrina e Cascavel, totalizando 12.000 kg do alcool em gel. O Grupo Crivialli fabricou e
forneceu sem custo mais de 250.000 (Duzentos e cinquenta mil) litros de desinfetante para as
Prefeituras de Maringa, Curitiba, Londrina e Mandaguagu, para manterem a higienizagao e desinfecgao
dos ambientes. Além disso foram realizadas 21 doag¢des de alcool para diversas instituigdes totalizando
mais de 8100 kg.

Foi montado um posto de venda alternativo para atender todo tipo de demanda com venda direta
de é&lcool em gel para entidades, farmacias e outros estabelecimentos de Maringa e regido. Estas
vendas foram facilitadas, sem a exigéncia de valor minimo de compra e de cadastro prévio.
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Figura 21 - Jornal Interno Crivialli sobre as agdes contra covidl9 (Doagdes e Posto de Venda)
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RUA FRANCISCO TORRES, 830 CENTRO ‘ 80060-130 | 22/04/2020
NI ToNETAY [ NSCRICAQ ISTADUAL _[HORA DE SALDA
CURITIBA (41) 3350-9302 PR 16:56:30
FATURA
CALCULO DO IMPOSTO
[BASE DE CALCULODEICMS | VALOR DG 1085 = T — VALOR 50 1V SUISHTLCAD | VALOR TOTAL b0S FRODLTOS
8.150,00 978,05 0,00 | 0,00 $.150,00
0,00 I 0,00 J 0,00 0,00 | 000 0,00 8.150,00

TRANSPORTADOR/VOLUMES TRANSPORTADOS

pCIAL
TRANSPORTES LTDA

RETE FOR CONTA | CODIGO
‘O-Rem |

YA COLOMBO

GUANTIDADE SFRCIE

193 l('\|\\ I

NARCA

H20

DADOS DO PRODUTOSERVICO

Figura 22 - Nota Fiscal referente a doagdo de Alcool em Gel

Também foi distribuido na comunidade no entorno da empresa (pequeno bairro rural) um kit com
Alcool em Gel e desinfetante para cada residéncia, totalizando mais de 150 kits.

Figura 24 - Folheto de orientagdo entregue com o kit
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Em reconhecimento as agdes realizadas pela empresa no combate a pandemia de Covid19, o
grupo foi agraciado com o SELO SESI ODS.

\ ol
&0 con

- %,
SELOSESI '@

RECONHECIMENTO : ODS ®

Covid-19¢ 2020

poés-pandemia.

o=

2020

Induastria Sulamericana de Produtos de Limpeza LTDA - ISPL

Reconhecemos suas boas praticas de prevencao da Covid-19 e agoes
pés-pandemia, relacionadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), realizadas no Estado do Parana.

Curitiba, 30 de Novembro de 2020.

Realizagao: Apoio:

e SESI: eIk ...

Figura 25 - Certificado concedido pelo Sistema FIEP em prol do combate a pandemia

5. ATIVIDADE SOCIAL DENTRO DA EMPRESA

PRINCIPIOS

8 TRABALHODELENTEE PAL JISTIAE
(SEBLNENT 3 WITTIRIES
EDNINDD HEATES
+ } -.‘.v'

A empresa tem por habito comemorar junto com os colaboradores varias datas importantes para
eles. Estes eventos sempre sdao compostos por um conteudo educativo e momento de diverséo e
descontragédo sadias. Partimos do principio de que em momento assim podemos implementar mais
respeito, credibilidade, confianca e articulagdo entre as pessoas, além de proporcionar a redugao do
stress. Contudo por conta da pandemia, ndo realizamos os eventos com aglomeragéo das pessoas.

Apesar de todas as restrigdes e dificuldades, a empresa conseguiu incluir seus colaboradores e
seus familiares nos eventos realizados, sendo eles:

5.1 Confraternizacao de final de ano:

A confraternizagao de final de ano ocorreu de maneira distinta em 2020. A empresa disponibilizou
260 convites, para um almogo, sendo valido para o colaborador e um acompanhante, no mesmo
restaurante em que é realizado anualmente a confraternizagdo. Os convidados puderam usufruir do

almogo nos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2021, respeitando o distanciamento e capacidade
do local.
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Em condicoes diferentes, temos que ter atitudes
diferentes. Neste ano, para nossa comemoracéo
de final de ano, vocé vai curtir um almoco de domingo*

com boa misica, otima comida e um acompanhante,
no Restaurante Porco no Tacho.

Colaborador:

Documento n': Favor levar o documento para confirmagao

*Condicdes:
- Qualquer domingo das 11:00 as 14:00 - até 28 de fevereiro de 2021
- Este convite € intransferivel e valido para dois adultos (nao pode ser
vendido ou cedido par
a outra pessoa). S0 é passivel ulilizi-lo com a presenga do
colaborador;
- Se quiser levar mais pessoas, estes deverdo pagar a parte;
- Vocé tera R$ 20,00 (vinte reais) de consumagdo para usar em
behidas ou sobremesa. 0 que gastar a mais devera ser pago a parte,
na saida.
- Leve mascara e use-a quando ndo estiver comendo, bebendo e
sempre que sair da sua mesa;
- Siga tadas as regras do estabelecimento.

Figura 26 - Convite entregue aos colaboradores

5.2 Comemoracéo de aniversarios:

A comemoragao dos aniversarios é realizada no restaurante da empresa com um café da tarde
especial oferecido aos aniversariantes. Estes ocorreram até o més de margo de 2020, tendo sido
suspensos a partir de abril devido a pandemia, visando a saude dos colaboradores.

1) 1
™ .l' "-

Figura 27 - Café da tarde oferecido aos aniversariantes do més
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5.3 Cesta natalina:

No final do ano sdo entregues cestas natalinas, juntamente com um cartdo, contendo uma
mensagem natalina. Os produtos que compde a cestas sao cuidadosamente escolhidos para que
contemplem todos os membros das familias (adultos, idosos e as criangas). Esta agao presenteou 226
colaboradores.

Figura 28 - Entrega cesta de Natal aos colaboradores

Teremos NATAL em 2020?

Esta ano reremos o oporiunidode de viver um
Wotal genuina. Sem tanta aglomeracio,
festos de confratemizagdo e amigos-secretos
pedemos cubiivar aqueles omiges do wrogio
que, hé fanto tempa, nio dedicames atengio!

luzes & enfeites, podemas guardar um
tempinhe poro nossa infimidade com Deus &
tilvez, em uma oragfia em familia, agradecer
nossa vida!

= . Sem tantos passeios par lojos, shoppings, ©

Sem tantas presentes, pedemas pemsor em
presenteor quem omomos com nossa real
preseng, abenglo e oragdo sincera!

aler ao verdodeiro senfido do Matal, que & 2
receher um Jesus inteiro em nosso coragdo. LOOGMIL

FELIZ NATAL

Dondo o ele muits mais orengdol

¥
l Sem tonto comido ov bebida, podemos nos
=

0 Papa Francisca nos lembra que este pode
ser um verdodeiro NATAL, pois podemos nos

| E UM 2021
aber no que reqlmente nos inferessa: CHEIO DE SAUDE E ’
ESTAR PERTO DE DEUS! s

A g
r 4
V4 jf -
Flog .

I ;
Jdose Aubews Crippe

! 5
. ¥

L VA
Sandry Cavitagaly PanAD Canfapall < &k

By

Figura 29 - Cartdo de Natal entregue junto com a cesta

26




Para os colaboradores que tém filhos, também foi doado um brinquedo, escolhido e comprado por
faixa etaria e o sexo da crianga. O intuito desta agdo & proporcionar ao colaborador o espirito de
fraternidade e amor. Esta agéo presenteou 140 criangas.

Figura 30 - Entrega dos presentes de Natal aos colaboradores com filhos

5.4 Dia das Criangas:

Tradicionalmente é feito uma grande festa para as criangas filhos dos colaboradores, em 2020
porém, devido as restricdes impostas pela pandemia foi entregue a cada filho de colaborador, de 0 a
14 anos, um brinquedo especialmente escolhido para proporcionar interagdo da familia e aliviar as
tensdes do isolamento social, como jogo, material de pintura, etc.

Criancas

LeGMIL
SO ARG TS
Figura 31 - Presentes entregues de Dia das Criangas

Yo geratd N ot
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5.5 Dia das Maes:

Realizado almogo especial para as maes e entregue um kit de produtos. Neste ano nao realizamos
palestras e brincadeiras como em anos anteriores.

'-'—-—-l-—‘_—-—

Figura 32 - Decoragdo do refeitorio para o Dia das Maes

Figura 33 - Entrega de presentes para o Dia das Maes

28




5.6 Dia dos Pais:

Realizado almogo especial para os pais e entregue um kit de produtos masculino. Neste ano nao
realizamos palestras como em anos anteriores.

Figura 34 - Entrega de kits para os Pais

Figura 35 - Decoragdo do refeitorio para o Dia dos Pais

29




5.7 Pascoa:

Realizado almogo especial para os colaboradores e presenteado cada um com uma caixa de
bombom (de étima qualidade) com um cartdo com mensagem sobre a Pascoa.

A Pascoa é vida nova, que vem de Deus,
dentro de cada um de nés!
Em anos anteriores ir a Igreja e festejar com a familia, ‘

era a forma de viver o dia de Pascoa!

Neste ano, condigoes especiais nos assolam... e viver a Pascoa é ‘ Y ¥
rezar em casa, com © mener niamero de pessoas possivel! A M
Assim... preservarmos a vida, que Deus nos da gratuitamente, i
mas que temos a responsabilidade de cuidar A >
como morada fisica do Espirito Santo!
Uma feliz e Santa Pascoa!

et T HO|

Baas

L e A m
Figura 36 - Cartdo de Pascoa entregue aos colaboradores

B— |

Figura 37 - Almogo especial de Pdscoa

6. SAUDE E BENEFICIOS

PRINCIPIOS oDS

J -. TRABALHO DECENTEE PALASTIGAE
. MERICTIR, 8 (RESCIVENTD INETITURES

Sabemos que saude é fundamental ao ser humano e trabalhamos intensamente para que todos
possam gozar de boa saude e se prevenir de males e tratar doengas instaladas. Da boa saude decorre
o desenvolvimento pessoal e profissional e da empresa como um todo.

6.1 Convénio Médico / Plano de Saude:

A Crivialli possui convénio médico, com o Santa Rita Saude e fornece plano de saude aos
colaboradores, de maneira gratuita. O plano é estendido ao conjuge e filhos (até 14 anos), sendo
cobrado um valor simbdlico para os dependentes. Dessa maneira a empresa busca disponibilizar aos
colaboradores melhores condigbes de acesso ao sistema de saide. O RH da empresa acompanha
com afinco cada caso médico, onde busca agilidade em atendimentos, realizagdo de exames,
fisioterapias e ainda da suporte aos colaboradores menos preparados para tomar decisdes e atitudes
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diante de situagcdes médicas mais sérias, conversando com médicos, indicando detalhes dos nossos
programas internos de Saude ocupacional, etc.

Figura 38 - Carteira de identificagdo do plano de saude

6.2 Plano Odontolégico:

O Grupo Crivialli, no ano de 2020 iniciou o convénio com o Plano Santa Rita Saude, para
atendimento odontoldgico, disponibilizando aos colaboradores e cbnjuges, a participagdo no plano.
Este beneficio tem uma mensalidade simbdlica, ao colaborador. O plano odontolégico vem trazer mais
saude bucal aos colaboradores e dependentes, facilitando o acesso, tendo em vista, que normalmente
os tratamentos odontoldgicos sdo bastante dispendiosos.

Figura 39 - Carteira de identificagdo do plano dentdrio

6.3 Vacinagao contra Gripe

O Grupo Crivialli realiza campanha de vacinagéo contra a gripe a mais de 10 anos na empresa,
para todos os colaboradores. A vacinagao ocorre na propria empresa e conta com o subsidio de 50%
do valor.

Figura 40 - Lista dos colaboradores e vacinagdo
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6.4 Atividade Fisica Corporativa:

O projeto de atividade fisica corporativa, se manteve no inicio de 2020, até o més de margo. Devido
a situacdo da pandemia e por se tratar de uma atividade fisica coletiva foi suspensa.

Ressaltamos que esta € uma atividade que trouxe muitos beneficios aos participantes, pois é
supervisionado por profissional especializado e aberto a todos os colaboradores.

Figura 41 - Atividade fisica

6.5 Ginastica Laboral:

Devido a Pandemia as atividades de ginastica laboral foram suspensas temporariamente, visando
o distanciamento pessoal e evitando riscos de contagio e transmissédo da Covid-19. Em setembro de
2020 houve a retomada da Ginastica laboral com a diversificacdo de horarios e divisdo em pequenas
turmas, mantendo o afastamento, prevenindo o risco de contagio. O uso de mascara é obrigatério, em
tempo integral.

Figura 42 - Ginastica laboral setor de estoque.

6.6 Assisténcia psicolégica

Pensando também na salde mental e psicolégica a Crivialli fornece, na propria empresa,
assisténcia psicolégica para os colaboradores, a fim de auxiliar e orientar, quando necessario. Em 2020
nao foram realizadas sessdes formais na empresa, para o atendimento dos colaboradores foram,
porém, realizados muitas orientagdes com tempo reduzido.

Em casos mais graves, onde a assisténcia interna feita em até 3 ou 4 sessbes n&o sao suficientes
o colaborador, € encaminhado para assisténcia Psicologica do Plano de Saude ou até mesmo na rede
publica, dependendo do caso.
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6.7 Convénio Farmacia:

A empresa possui 0 convénio com a Cooper Card Farmacia, para compra de medicamentos, em
farmacias conveniadas. O cartdo adianta, parte do salario do colaborador (R$ 150,00) para compra de
medicamento, quando necessario e sob escolha do colaborador para comprar os medicamentos nas
farmacias que possuem melhores precos.

Em casos especiais de altos gastos com medicamentos, a empresa faz o parcelamento,
diretamente com o colaborador, para auxiliar no seu orgamento pessoal.

Figura 43 - Cartdo de vale farmacia

6.8 Participagcao nos Lucros e Resultados (PLR):

A Participagao nos Lucros e Resultados, continua como incentivo a assiduidade, premiando os
colaboradores mais presentes ao trabalho com um retorno financeiro. Este pagamento é realizado com
registro em folha de pagamento, diretamente no holerite.

0040 ISPL-INDUSTRIA SULAMERICANA DE PRODUTOS DE LIMPEZA LTDA
CNPJ 01.125.487/0001-00
HOLERITH - PARTICIP NOS LUCROS de AGOSTO/2020
i & B L L S —— iR RS e G e
0002257 GUSTAVO LOPES DE SOUSA
Admissao 03/03/2020
Situagdo ATIVO
CCu INDUSTRIA
CREDITO Referéncia u‘;alr DEBITC Referéncia Valor
4510 PARTICIP LUCROS LEIn®. 10 42541
INSS FGTS IRRF CREDITO 42541
Base Calc Base Calc Tributavel DEBITO
Sal Contr FGTS Dedugbes
valor Valor LIQUIDO 42541
Obs
Data Declaro ter recebido a importancia liquida discriminada neste recibo
Beo 0341 Ag 05348 Cta B886-1 GUSTAVO LOPES DE SOUSA

Pagar até 20/08/2020

Figura 74 - Holerite de pagamento do PLR
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6.9 Cartao Vale mercado (cesta basicalticket alimentacao):

O Cartao Vale Mercado (Ticket Alimentagdo) sofreu uma alteragéo, a qual expandiu os locais de
aceitagdo, o que trouxe uma grande melhoria as compras dos colaboradores. Contudo continua,
corretamente, sendo proibido adquirir bebidas alcodlicas e cigarros, sendo voltado a compra de
alimentos, para a familia dos colaboradores.

Figura 45 - Cartdo Alimentagdo fornecido aos colaboradores

6.10 Vale refeigao interno:

Cada colaborador recebe mensalmente vale Alimentagao para almogar diariamente no restaurante
da empresa. O valor é subsidiado em 80% e as refei¢cbes sédo elaboradas por nutricionista da empresa
contratada (Apetit — Servigos de Alimentagao), com cardapio variado e balanceado, incluindo vegetais,
frutas, carnes, sobremesa e suco.

AEABEM
ASEJABEMN
INDO! =

BEM-V :
SVINDOL &L‘!
AEMVINDO!

Tl oELaY

CELEBRE

A

6.11

Figura 46 - Decoragdo do restaurante da empresa
Vale Refeigao:

O Vale Refeigdo é um beneficio concedido aos analistas de merchandising, por possuirem uma
rotina de trabalho externa e assim poderem usufruir de uma boa refeicdo em restaurantes.
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6.12 PPRA e PCMSO:

A empresa elabora anualmente o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) e o
Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO) em parceria com o Servigo Social da
Industria (SESI). Estes programas s&o exigéncias do Ministério do Trabalho e o Grupo Crivialli mantém
uma atengéo especial, desde a elaboragdo até a garantia do cumprimento detalhado dos requisitos
presentes nos mesmos.

e SESI

ISPL INDUSTRIA SULAMERICANA DE PRODUTOS DE sogme = GES -
LIMPEZA LTDA - CRIVIALLI g =

GHE 06 - Envase/Lideranca

Total de

1 | Fase: () 5 (x) iment

Setor / Ambiente

[Descrigio do Setor

Envase Automitico

(O ambiente apresenta piso de clmen:u brutn pare:les de alvenaria, cobertura de forro de madeira e metaldo, \Iumma;ao natural e artificial com ldmpadas fluorescentes,
ventilacio natural com o uso de ‘ . pé-direito aproximado de 2 m e drea aproximada de 300 m

Cargos

Descrigdo das Ativi do Cargo

Lider de Producéio

Liderar equipes e processos do setor de envase, rotulagem e marcacéo de caixas, cumprindo a programacdo didria. Controlar, fazer controlar e acompanhar resultados,
lespecialmente os resultados da produtividade. Cumprir metas e fazer executar todas as atividades da setor dos envases. Analisar, pasquisar e emitir parecer técnica,
implantar solugdes e alternativas, levantar informagdes, discutir com a Geréncia de Producio solucdes de melhorias para o setor. Supervisionar toda operacio do setor

cumprindo todas as normas de seguranca, di internos e externos, bem como obed, do as politicas da Crivialli do Brasil.
Agente Fator de Fonte(s) [Trajetoria / ntrole(s) Existente(s Perfil de Exposigao Existente wvaliagdo do Risco
Risco Dano Legais / (s) [Meios de [EPC/MA [EPI Intens./ ipo de ProbabilidadeGravidade |Prioridade
Limite de IPropagacéo [Nome INome/CA  |Atenuacio / [Conc. tilizada Exposicdo
Exposigio I/ Vias de IFator de
lAbsorcao Protecio
Fisicos Ruido PAINPSE INR 15, Anexo [Ruido [ar por meio  [* Ordem de [Pratetor 14dB(A) / 75.0 dB(A) HO 01 HP Pouco Exposto [Significativo [Risco Baixo -
continuo ou  |(Perda 1/850 ambiente,  |de ondas lservico - luditivo - Ruido PR4
intermitente |auditiva dB(A) produgdo e IMR-01 35981
(trabalhista) |induzida por maquina
niveis de envase
pressda
sanora
elevados)
Mnespecifico |Auséncia de  |N/A NR 15 e NR |N/A INA INA INA INA INA Avaliagdo [N N30 se Aplica |N&o se Aplica [No Aplica
Exposicio a 09 / NA Qualitativa
Risco Fisico,
Quimico e
Biolégico
CA(Certificado de &0}, Cone.{C &0), EPC/MA (Equi de Protecio Coletiva/Medida Administrativa), EPL{Equipamento de Protecdio Individual), EV(Eventual), HI{Habitual Intermitente),

HP(Habitual Permanente), IN{Intermitente), Intens. (Intensidade), NA(Nao se aplica), OC(Ocasional)

Figura 47 - PPRA Detalhamento setor de envase

6.13 Prevenc¢ao ao cancer de mama:

Outubro rosa (considerado o més de combate ao cancer de mama) foi realizada palestra sobre o
cancer de mama e saude da mulher, em local amplo, com o devido distanciamento e demais cuidados.

Figura 48 - Palestra sobre saude da mulher
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6.14 Prevencao ao cancer de prostata

Novembro azul (considerado o més de combate ao cancer da prostata): foi realizada palestra sobre
saude do homem, em local amplo, com o devido distanciamento e demais cuidados

Figura 49 - Palestra sobre satide do homem

6.15 CIPA atuante

A Comissédo interna de Prevengdo a Acidentes (CIPA) é obrigatéria por lei do Ministério do
Trabalho. Em muitos casos n&do tem grande importancia dentro das empresas. No Grupo Crivialli,
porém, a CIPA é uma comissao atuante nas demandas de segurancga do trabalho e outras, relacionadas
ao bem-estar geral. A CIPA tem como presidente um membro da diretoria, o qué, faz com que as
demandas sejam encaminhadas e solucionadas com maior agilidade e precisao.

Figura 50 - Nova formagdo da CIPA 2020
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Figura 51 - Ata de reunido de Cipa

7. EDUCAGAO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

PRINCIPIOS oDs

EDUCAGADDE TRABALHO DECENTEE OLSTRA INOUAGHD PAZ JUSTIAE
QUALIDATE CRESGINENTD EINFRAESTRUTURA WSTITUGOES
ECONOMICO EFICAZES
ﬂ @ m | ‘I' DEACNVIDVDE
BEDNEYODVZ

Acreditamos que a Educacao e formagao profissional € o melhor caminho para uma sociedade
mais justa, mais livre e igualitaria. A luz de mentes bem formadas surge o respeito humano, onde se
assegura direitos, acessos e liberdades individuais e coletivas de agir em beneficio da dignidade do ser
humano.

Somente através da educacéao se diminuira a pobreza, pois o assistencialismo atual somente evita
que um ser humano morra de fome, mas néo o tira de pobreza fisica, financeira e intelectual.

Dentro de nosso restrito ambito de agao e restritas condigdes, temos procurado agir em favor da
boa educacgéo e formacgao profissional.

71 Doac¢ao de material escolar:

A preocupacgdo da Crivialli abrange toda familia dos colaboradores, com isso todos os anos a
empresa se propde a disponibilizar a lista de materiais escolares, para os filhos dos colaboradores que
estdo matriculados, nas escolas publicas ou privadas. Esta é uma agédo que tem como principal objetivo
incentivar a educacao das criancas, filhos de nossos colaboradores. Foram doados 141 kilts de material
escolar. O Grupo Crivialli atende completamente as listas de materiais escolares, individualizadas, por
crianga e por escola. As listas de materiais foram solicitadas ja no final de 2019, no ato das matriculas
e noinicio de 2020, antes de iniciar o ano letivo, os materiais foram entregues. Esta doagéao ja acontece
ha mais de 10 anos no Grupo Crivialli.
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Figura 53 - Notas fiscais de alguns dos materiais comprados
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Email - Juliana Deboni de Souza — Outlook

4ANO

MATERIAL DE USO INDIVIDUAL (ALUNO)

05 Cadernos BROCHURAO (96 folnas)
01 Caderno de desenho GRANDE
02 Lapis de escrever
01 lapis 6B (para ser utilizado na aula de arte)
02 Borracha
01 Apontador
02 Colas
01 Caixa de lapis de cor
01 Estojo
01 Régua
| 01 Tesoura sem ponta
01 Caderno pequenc de capa dura (para ser utilizado como agenda para recados).

| MATERIAIS DE USO INDIVIDUAL (ALUNO)

Email - Juliana Deboni de Souza - Outlook
PAI - ADILSON FRANCISCO ALVES
LISTA DE MATERIAL DO INFANTIL 5

ANO LETIVO: 2020

SILVA ALVES - PR

ARTHUR 1S

01 CADERNG BROCHURAO COM LINHAS (48 FOLHAS)
01 CADERNG DE DESENHO GRANDE

04 LAPIS DE ESCREVER

02 BORRACHAS

02 APONTADORES COM COLETORES

02 COLAS BRANCAS

01 CAIXA DE LAPIS DE COR

01 CADERNO PEQUENC DE CAPA DURA (PARA RECADOS)

01 PASTA TRILHO PARA ORGANIZAR ATIVIDADES AVALIATIVAS (PORTFOLIO) TRANSPARENTE
01 PASTA POLICNDA GROBSA TRANSPARENTE

1 PASTA POLIONDA FINA (TAREFA DE CASA) TRANSPARENTE

01 ESTOJO

02 ENVELOPES (TAMANHO Ad)

01 TESOURA SEM PONTA.

Obs.: Esses materiais sero repostos conforme a necessidade.

[ MATERIAIS DE USD COLETIVO

02 Pastas trilho para organizar as atividades avallativas (Portfélio)

02 FOLHAS DE E.V.A ATOALHADO (cor de preferéncia)
02 FOLHAS DE E.V.A ESTAMPADC

01 CARTOLINA AMERICANA

01 CARTOLINA

01 FOLHA DE PAPEL PRESENTE

= 01 FOLHA DE PAPEL CARTAD
01 LIVRINHO DE HISTORIA INFANTIL

04 COLA COLORIDA

RIAL DE OLETIV!

; O
500 Folhas de papel sulfite e e
01 livro de literatura infantil 500 :w;io;igsxg R%Aurg
2 FOLS
01 pote de tinta guache (VERDE OU BRANCO) et i e

01 material dourado individual
01 fita adesiva

10 PRATINHOS DE PAPELAQ

2 PAPEL CREPOM

1DUZIA DE PRENDEDORES DE MADEIRA
—_— - ———t 1 BAMBOLE

MATERIAIS DE USO PESSOAL (ALUNO)
LOUISE DA SILVA ALVES 01 TOALHA PEQUENA

01 ESCOVA DE DENTE COM PROTEGAC E
01 CREME DENTAL Asvliisiamaall

PAI- ADILSON FRANCISCO ALVES 01 CANECA OU GARRAFA PARA AGUA

UMUARAMA PR

Figura 54 - Listas de duas criangas atendidas pela Crivialli

7.2 Plano de Incentivo ao Desenvolvimento (PID):

Na empresa, o Plano de Incentivo ao Desenvolvimento (PID) continua ativo, mesmo com as
alteragdes nas rotinas das escolas, faculdades e centros de formagao. A empresa continua contribuindo
diretamente na formacgao e aperfeicoamento dos colaboradores, através do subsidio em até 80% do
valor de mensalidades, para cursos profissionalizantes, cursos de graduacao, pés-graduagéo e demais
cursos voltados, a area de atuagao do colaborador. O programa de incentivo a educagao, em 2020 teve
5 colaboradores participantes e ndo houve nenhuma desisténcia. A quantidade de colaboradores foi
consideravelmente menor, em relacédo a 2019, representando uma redugédo de 85%, no numero de
participantes. O valor subsidiado em 2020 representa uma redugéo de 40% do valor subsidiado em
2019. Isso significa que aumentamos os valores para cada um dos participantes do plano. Acreditamos
que muitas deixaram para comegar ou continuar seus estudos quando a pandemia findar.

m SOUCTAGA DE Suask e osmiuciounos | * 0040 ISPL-INDUSTRIA SULAMERICANA DE PRODUTOS DE LIMPEZA LTDA
I | CNPJ 01.125.487/0001-00
o HOLERITH - MENSAL de MARGO/2020
B2 &4 -
0002090 MARCOS PEDRO CORREA
Admissao 01/11/2017
Situagao ATIVO
CCu ADMINISTRATIVO
|crépTO Referéncia Valor | DEBITO Referéncia Valor
0001 SALARIO NORMAL 30,00 Dia(s; 5501 FALTAS/ATRASOS EM HORA 0,17 HrC
0402 HRS EXTRAS 55% 4,44 HiC 5551 ADIANTAMENTO QUINZENAL
0382 PAGTO BANCO HORAS 13,00 HiC 5601 INSS SALARIO 8,18 %
0430 DSR S/HRS EXTRAS 5,20 HrC 6053 DESC VALE MERCADO
|2?22 AUXILIO EDUCAGAD 148,80 6054 CONVENIO ALIMENTACAQ UM 18,00 Unid
6068 CO-PARTICIPAGAO CONV ME 1,00 Cota(s)
6012 DESC SEGURO DE VIDA 1.00
INSS Salario FGTS Salario IRRF Salario CREDITO
Base Calc Base Calc Tributével DEBITO
Sal Contr 8,00% Dedugdes
Valor Valor LIQUIDO
Obs:
Data Declaro ter recebido a importancia liquida discriminada neste recibo

Figura 55 - Ficha de solicitagdo do beneficio e crédito efetivado em folha de pagamento.
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7.3 Reuniao de Lideranca:

As reunides semanais para a Lideranga foram suspensas em margo, no inicio da pandemia, a fim

de ewta’r ?glomeragées. Os assuntos/formagdes inadiaveis, foram tratados de forma remota e, quando
necessario, individualmente.

Figura 56 Reunido de lideranga antes da pandemia

7.4 Treinamentos:

Além dos treinamentos obrigatérios, € habitual realizarmos treinamentos sobre comunicag¢ao
formacdo de lideres, formagdo de avaliadores de desempenho, procedimentos de trabalho,
relacionamento interpessoal, e outros. Porém em 2020 os treinamentos e formagdes foram suspensos:
temporariamente por causa da pandemia. Foram mantidos somente os treinamentos de integragao de

fo.rma individual com as informagdes pertinentes as atividades do novo colaborador, além da entrega e
leitura do Manual de Integragao.

% 1.
Cllll‘la"l ATA DE TREINAMENTO DE INTEGRAGAQ

EE R

‘Data 22/12/2020 Local: Sala de Reunido Hordrio: 0Bh &s 12h

“Tema: [m\:gra;-ﬁnTNnvus Colaboradores
Coordenadores: RH/SESMT
T REGRTRES T I R PR

e Video Institucional: O qual aborda o historico da empresa, desde seu inicio, produtos, estrutura, frota,
marcas ¢ da un visda sobr anizagio e sua capacidade de produgdo.
1 de Int pem o Manual de Normas ¢ Regras Internas, o qual
um pouco da estrutura da empresa, hordrio de funcionamento, contingente de
uranga do trabalho, principalmente quanto o uso de adomos, postura profiss fonal
espera pela Crivialli de seus colaboradores ¢ traz ainda, uma breve carilha dos beneficios que de
calaborador passar a fazer uso, pode fazer a rentincia espenténea e outros que sio aderidos
hamento do periado de experiéncia
acdes de Seguranga do Trabalho: Nesse momento, nosso téenico de seguranga do trabalho
ormas a serem seguidas dentro da empresa, a postura de
do. Também, nesse mesmo
srador quanto a sua e a seguranga do
emergencial em casos de mau estar do

seguranga de todos, o uso correto de F
treinamento & falado alguns cuidados e comportamento d
outro, a exisiéncia de Brigada de Incéndio, Cipa ¢ Assistés
cofaborador.

* Apres

30 dos novos colaboradores na fibrica: Para fechar esse treinamento. nosso téenico de
cguranga realiza uma ronda de seguranga, que além de apresentagio lambiém tem come intuito.,
vo colaborador espacos que requerem maior cuidado, zelo ¢ atengao dentro da Indiistria,

ndo que o mesmo ja
rados em armirios individuais.
essoal, orienta quanto a
ar possiveis dividas,

nente
ga de EPI'S e uniforme ¢ chave do armdrio: £ entregue ao colaborador
: 5

.

Assinatura do contrato ¢ orientagdes de Traba
assinatura do contrato, aportunizando a0 novo colaborador,
principalmente a descontos em folha ¢ beneficios.

Nome ‘ Fungao/Setor ‘ Assinatura

EDGAR SCHUELTER DE SOUZA  ASSISTENTEDE COMPRAS |

7; i

Tdeniggde Seguranga Analista de RH

Figura 57 - Ata da integrag¢do de novos colaboradores
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MANUAL DE INTEGRAGAO

Caro (a) colaborador (a), EDGAR SCHUELTER DE SOUZA
A partir de agora vocé faz parte da empresa Crivialli Brasil Ltda., o que nos deixa muito contente.
Sua integragdo sera composta por cinco momentos:

« Apresentagéo da empresa (Normas Internas);

« Orientagdes iniciais do Departamento de Recursos Humanos (DRH);
« Video Institucional;

« Informagdes sobre Seguranga no Trabalho;

« Visita e apresentacédo aos setores da empresa;

Seja bem-vindo e sucesso!
Atenciosamente,
ISPL-INDUSTRIA SULAMERICANA DE PRODUTOS DE LIMPEZA

Figura 58 - Manual de integragdo entregue ao colaborador

Os treinamentos obrigatérios como operagédo de empilhadeiras e seguranga em espaco confinado
foram realizados ainda no comecgo do ano. Foram realizados 6 treinamentos externos, durante o ano
de 2020.

Figura 59 - Treinamento de empilhadeira
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Figura 60 - Treinamento seguranga

Depois do inicio da pandemia foram realizados somente 2 treinamentos nao obrigatorios:
avaliadores de desempenho e formacao de auditores internos.

Figura 61 - Treinamento para formagdo de avaliadores de desempenho
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ATA DE TREINAMENTO

E R A S I L

l Data: 29/10/2020 | Local: Sala de Reunido Horario: 14h — 15h

Tema: Auto Inspec¢ao/Auditoria Interna BPF (RDC47/2013) Ciclo 2020

Coordenador: Carlos Eduardo Prates / Vinicius Masiero de Oliveira

Contelido Programético

Formagio de Auditores Interno;
Leitura de Procedimentos;

Apresentacdo da Programagdo do Ciclo 2020;

e e

Datas e Horarios a definir

DOUGLAS ESPINDOLA SANTOS EXPEDIGAO CONTROLE DE ESTOQUE s I q
MARCELO OLANDRA MEDINA LIDER DE PRODUCAO t
Laia e
/ LN
SILVANA APARECIDA DA SILVA CONTROLADOR DE ESTOQUE o
| 1N}
TAYNARA MARTINS SERENIN| ASSISTENTE DE [ e
1TAu vauc. vo
ALiNEFErTaiG ASSISTENTE DE GARANTIA DE QUALIDADE J
H20
B pw Fgnogm
LUIZ HERMINIO ANALISTA FINANCEIRO ; ’
o
rd
/
=
lort  AD

Palestrante

Figura 62 - Treinamento para formagdo de auditores internos

7.5 Coaching:

O Coaching é destinado aos niveis técnico e de lideranga. Quando é percebido que mesmo com
todos as formacdes internas e atendimento psicologico, um técnico ou lider ainda tem alguma
dificuldade, este é encaminhado para o Coaching externo, realizado por profissional especializado e
experiente e totalmente subsidiado pela empresa nos 3 primeiros meses, e 50% por mais 3 meses.

Em 2020, pelo isolamento causado pela pandemia n&o houve colaboradores encaminhados para
coaching.

7.6 Avaliacao de desempenho:

As avaliagbes de desempenho aconteceram normalmente (duas no periodo de experiencia e uma
anualmente), visando o continuo desenvolvimento dos colaboradores. S&o levantados os pontos fortes
e os pontos a melhorar de cada colaborador. Considerando os resultados é elaborado o PDI — Plano
de Desenvolvimento Individual, para que, com auxilio e orientagdo precisa (psicologa e lider), o
colaborador e alcance melhores resultados e se aprimore profissionalmente. Todo este processo é
realizado e acompanhado pelo gestor do colaborador, com auxilio do departamento de Recursos
Humanos.
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CRIRQ RH 265

DEVOLUTIVA DE_AVALIACAQ DE DESEMPENHO

Nome do Avaliado: Lucas Bruner Data devolutiva: 22/ 01/2020
Avaliagio: ( ) 45 dias ( ) 90 dias (X ) Periddica

Nome responsavel pela devolutiva: Alexandre Wagner Domingos

AVALIAGAO DE DESEMPENHO PERIODICA

Média do grupo + lider: 82% Média Autoavaliagio: 96%

/m T CRIRQ RH 265
Ry

Erros mais comuns:

DEVOLUTIVA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO e

Nas avaliagbes realizadas pelo grupo, foi apentoado apenas um erro recomrente:
= “mistura de materia-prima incorreta no tangue de fabricagio”.

Pontos comentados na autoavaliagio:

O colaborador demonstrou estar muito satisfeito com a empresa, ressaltando os

i 100% o beneficios por ela oferecidos; como vale-alimentagéo, plano de salde e drea de descanso
o ‘ 2% & alimentagio proporcionada aos colaboradores.
0% 7% 87% Sugeriu a ventilagdo como melharia para seu setor. alegandc que em alguns
S 78% momentos do dia, fica muito quente.
st Relatou que houve alguns desentendimentos com o lider, por falta de comunicagio e
nervosismo elevado em alguns momentes
Som Por fim, reconheceu estar sempre pronto para aprender e ajudar mais seus colegas
50% | de trabalho, necessitando ter mais paciéncia e autocontrole, no intuitc de néoc ficar
o nenvoso no ambiente de trabalho — aspecto este citado como necessidade de melhoria
| pelo grupo -,
I |
0% 1
10% Parecer:
o s PP Pedddica Tanto colaborador quanto lider i e com as
tualiagio Tecnica Avaliagic Comportaments Tats atividades exercidas pelo colaborador. Desta forma, cabe a ambos realizarem um plano
de agdo efetivo, que contenha objetives de consondncia diamte das divergéncias
pontuadas nesta devolutiva, no intuito de um continue desenvolvimento e
W Média da Auto-avaliacso I Média Grupa + Lider aper da &m sua per na ampresa
Obs: Para, em caso de dividas, recorrer aos grdficos discriminados no arquivo da
deste co que aos cuidados do RH.
Pontos p nas
- Bom conhecimento e visfo técnico dos processos de formulagéo;
- Agilidade e possuindo a i de trabalhar em varios processcs
simultaneamente;
- Trabalha bem em equipe;
- Pontualidade;
- Atengao
Pontos a dos nas
- Habilidades de resiliéncia, principalmente nos momentos de dificuldades que exigem
calma e paciéncia;
- Conversas paralelas ao realizar processos fora do setor;
- Oraanizacio e zelo no ambiente de trabalho.
Figura 63 - Compilagdo de dados da avaliagdo de desempenho
Pagina: 1
Follow up
What Who | Where When Why How
- Para desenvolver a F'r,ta!\fardo o e
Controlar as emogdes. Lucas | Fabricagdo | 29/05/2020 [ habilidade de ser mais | SOrO/e durantes | o o0 Avaliagao de
g as atividades de desempenho
iente
trabalho
Conversar somente
Aumentar o foco durante as P Para eliminar perda de assuntos Avaliacio d
wividades diiries Lucas Fabricagao 31/03/2020 | tempo com conversas | relacionados ao | No prazo dva B he
paralelas trabalho em outros esempenho
setores

Figura 64 - PDI — Plano de Desenvolvimento Individual

7.7 Jornal interno:

Ha 20 anos fizemos uma pesquisa de clima organizacional, onde resultou como principal ponto a
melhorar a Comunicacéo Interna. A partir de entdo, além de ampliar os meios fisicos de comunicagéo
com mais acessos a sistemas virtuais, ramais telefébnicos, aprimoramo-nos com treinamentos,
programagcao neurolinguistica para lideres e inclusdo da comunicagéo nos procedimentos operacionais.
Criamos também o jornal interno, com um concurso que escolheu o nome: CRIVIALLI NOTICIAS, com
o intuito de fazer a divulgacdo dos eventos internos, chamar a atengéo para seguranga do trabalho,
fazer matérias educativas, valorizar as equipes e departamentos e incluir novos colaboradores, com

fotos e depoimentos.
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Informativo da Crivialli do Brasil Ltda.
Edicdo 01 - Maio de 2011

crivialli

TR e

€ uniao nos
momentos

necessidade

Quem ja& conhece um pouco sobre a
empresa Crivialli Brasil sabe que, aléem de
produzir produtos de otima qualidade,

tlambém Se motiva a ajudar pessoas
necessitadas. Uma de suas alitudes & a
solidariedade as pessoas que perderam as
esperangas nas catastrofes climaticas. O
desastre com a chuva gue causou enchentes
e deslizamento de terras na regido serrana

do Rio de Janeiro, no inicio deste ano, foi

Solidariedade

notz?: 14s

CaminhBio do Corpo de Bombeiros saiu da empresa repleto de produjes para doagéo.

marcado com muitas mores e milhares
dedesabrigados. Foi ai que a Crivialli Brasil
se sensibilizou e enviou 5 toneladas de
produtos de limpeza. Vale lembrar tambem
da catastrofe no estado de Santa Catarina, &
qual foi enviado um caminhdo com 14

toneladas de produtos. De acordo com a

gerente industrial da empresa, Sandra

Cantagalli, simples gestos como estes
fazem muita diferenga se cada um fizer sua
parte e isto engrandece a empresa e cada
um que nela trabalha. Essas sao algumas
de tantas atitudes solidarias que a Crivialli

Brasil t2m feito durante sua existéncia.

Figura 65 - Primeira edi¢do do jornal interno
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Figura 66 - Edicdo 39 especial sobre os cuidados para COVID-19

7.8 Procedimentos para atividades internas:

A empresa possui 0s processos e atividades padronizados, através de procedimentos escritos
padronizados e validados para todas as areas. Os documentos contemplam além de detalhadamente
as etapas de cada atividade, detalhes de registros, de seguranga e comunicagéo. O fato de todas as
atividades serem orientadas por procedimento padrdo, mantém a cultura de boas praticas e qualidade
de processos e produtos, de forma constante e gera disciplina e seguimento as metodologias.
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ISPL - INDUSTRIA SULAMERICANA DE
FRODUTOS DE LIMPEZA LTDA

Doc CHIINIT C 152
Emizsio: 1000G2018
Revisio: B

TITULD: CORRECAD DO PH

Pagina 1 de 3

1. Ohjetivos

Carrigir o pH de am Produte da maneira mais ohjetiva e dgil possivel, a fim de que o resuliado esteja de

acardn com os parimetros especificados.

1. Campo de Aplicacio

Cantrale de Qmalidade da Fabricagin.

3. Frequéncia

Toda ver que o valor do pH mensurade for diferenie do que & especificade no Padrio de Oualidade do

prechuto cormes pondente.

4. Responsivel

Aszistenie da (Garantia da (Jmalidade.

5. Descrigio das atividades
N DESCREICA (D AS ATIVIIADES CHSERYACAD

I Solicitar vma Amosira num Becker de &} ml do

prociuto a ser comigido ao depto. de Fabricogio.

3 Tarar um uiro Becker de &0ml na Balanca semi |Exsie Becker deverd estar seco, vazie e
analitica. Limupo.
. * Pama pH dcidoc
Adicionar neste Becker cerca de 500g da Amostra a corrigir com Hidrdxido de Sédis;
1 |ser comigide, anctar em papel o valor encontrado e
colocar sobre 2 Bancada. * Para pH alcalino:
cormigir com Acido Cltrica.

Ma Balanga semi analitica tarar o fsco contendo: a | O frscos com as maténss-primas ficam no
4 |matériasprima a ser wtilizada na comegio (Hidrdxido | armdrio sob bancada dos eguipamentos de

de Sidio ou Acide Citrico. enszins (T} Fabricacio.

Com moxilio de oma espitula (Acide Cimoo) ou |Pam precisio da guantidade wtilizada na
= |pipeta de Pastenr (Hidrixido de 56dio) adicionar aos |coregdo, a pipeta de Pasteor deveni ser
" |pmucos a mabériaeprima no Becker contendo a|amda junto com o frasce do Hidrdwido de

Amostra a ser corrigida. i,

Agilar suavemenie a Amosim em Comreglo com Ciea . ha]i! e It iings
6 |ouxilio de oma espétula, a fim de goe a mabérias=prima m—_lein Prima na Amosira & rn:m.:uda:!nn

zefa total dissoilvida, s de .-\.;slta:lur Mecinico para garantir a

heameageneidade da Amostra

Apds homogeneidade da Amestra medir o pH e
T | verificar se o mesmo estd dentmo do especificadn, ou

= hd necessidade de adichonar mais maléris=prima.

Amvter 3 cumstidale que foi rriiis d facn da| 9o & duis on g dopley
E maséria-prima em wso, conf 2 sequinria 4. da halanga semd analiftica em valor negativo

que deverd ser desconsiderndo no cilculo.
g Calcular a guantidade neal de Hidrizido de Sddio ou Comforme férmula presente mo item &

Acido Citnico goe deve ser adicionado: o tangue. (Dbmervagies Geris).
jg |Informar o Lider da Fabricagho o guantidade de

matériasprima que seri adicionado no tangoe.

Figura 67 - Parte de procedimento dos setores de controle de qualidade
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ISPL - INDUSTRIA SULAMERICANA DE
FRODUTOS DE LIMPEZA LTDA

Do CHIIN MP FB 22
Emissio: 07022018

Revisio: C
. 'II1TI':LEI1 F&-HIIELILA.GAD DE FRODUTOS HOS TANQUES
AUTOMATICOS Fagina 1 de 3
1. (¥hjetives
Fomular produoics de maneir cometa nos [angues assomiticos.
1. Campo de Aplicacio
Deparamentio de Fabricagiio.
X Freguincia
Toda ver que for necessino formular um produbo mos @ngques atomdticos.
4. Deescrigio dax atividades
N DESCRICAD DAS ATIVIDADES EESFINSAVEL MESERY AL AL
Verificar na tela, os produics 2 serem formulados de - Exisie um manitor para
1 |acordo com o se iamentn do PCP A i caia (I méquinzs
e - Fabricag o Bl
[argirsse a#if o famgque goe serd realicado a Caso seja necessdnio
o |Formnulacho. verificar se o tangque #<id limpa. Auxiliar de Lavar o tangue seguir [T
- Fabricag i FB 05, oo MP FB 23 para
Limpeza de Linha.
ldentificar o kit, referente a0 produto & segoéncia a A Ordem de Produg o
3 |=r procduzido., de acordo com a Credem de Prodociio. Auxiliar de encomirasse sohne o pallet
Fabricag o oom o kit de grupos dio
proschoio a ser formulado.
4 Conferr as etiquetas do kit venficando =2 o nimeno Auxiliar de
da P confere com o da etiqueta Fabricag o
5 Levar os makérias primas priximo 2o iongoe de Auxiliar de
acordo com 2 necessidade. Fabricas o
¥incular o Leitor de Cadigo de Barras a0 tangue. Fara Vincular o ledior ao
innguue, basta apontar o
lzitnr para o codigo de
. Auxiliar de h"““um""“ ;:“mﬁ“"“ e
Fabricag o pa i Tangme
{comforme: imagem
ilusirativa nas
nbservagies gerais) e
realizar a keitura.
Inserir Usiwinio a0 @nque. Apantar o leitor de codigo
- de harmras para o cidigo
T ;:;_I:ari pesszaal do oolabarador
% icddigo do cracha) e
realizar a keiium.
Com o letior de cédigo selecionar a opgho “ALTO - () iangue ficard no
B[N Ao ik A oeniEca, promio para
Falizmglo iniciar formailag o,
Inserir a (irdem de Produgio. - Fam mserir a OUP mtilizar
9 ;“;E'."“”."‘ o beitar de cidigo de
Ahneag barras e realizar leitoa do

Figura 68 - Parte de procedimento dos setores de fabrica¢do
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8. ACOES DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

PRINCIPIOS oDS

O quesito ambiental foi a primeira grande preocupacdo do Grupo Crivialli, que desde a sua
fundacéo cumpre rigorosamente as leis ambientais locais, estaduais e federais. Em certas exigéncias
a empresa ja as realizava mesmo antes de ser exigida por lei, como a destinacao final de residuos
sélidos, separacgao na fonte geradora e outros.

8.1 Plano de Gerenciamento de Residuos (PGR):

Sendo uma empresa preocupada com as questdes ambientais foi uma das primeiras da regido a
ter o Plano de Gerenciamento de Residuos Sdélidos (PGRS), com destinagao final correta de residuos,
desde 2006.

TR 7 S ia do Meio e Recursos Hidricos - SEMA ;‘;;{'""ﬁ"" |
Instituto Ambiental do Parana - IAP
N A (_\ ’AP Ano Inventario
PARANA (77
< —_— s

GOVERNO DO ESTADO

Comprovante de entrega de Inventario

Recibo de entrega da declaragéc anual de inventdrio de residuos.
1 - INVENTARIO
1.1 Identificacdo do Declarante
CNP3: 01.125.487/0001-00
Razdo Social: ISPL - INDUSTRIA SULAMERICANA DE PRODUTOS DE LIMPEZA LTDA
Atividade: Ind. quimica
Atividade Especifica: Fabricagdo de preparadoes para limpeza, polimento e desinfetantes, Fabricacdo de sabdes e detergentes

Enderego: Rua Pioneiro Aquino Cantagalli, 528, Crivialli - Maringa / PR - CEP: 87070-800

1.2 Dados do Inventario

N° Inventario Data - Hora Envio Responsavel pelo Inventario Ano io do do ario

5821 12/03/2021 - 14:07 SANDRA MARGARETE BRESCANSIN 2020 01/01/2020 a 31/12/2020 Enviado
CANTAGALLI

Observacdo:

2 - DECRETO ESTADUAL N° 6674/2002 - Art. 17
Inventario de residuos sélidos industriais entregue em atendimento aoc DECRETO N° 6674 - 03/12/2002 Art. 17.
“Art, 17, As atividades geradoras de residuos sélidos existentes no territorio paranaense, ficam obrigadas a efetuar o seu cadastramento junto ao Instituto

Ambiental do Parana - IAP, quando da solicitacdo da renovacdo do licenciamento ambiental, para fins de controle e inventario dos residuos sélidos
gerados, informando, inclusive, qual a destinacdo final atualmente dispensada aos mesmos, sob pena das sangdes previstas em lei."

Figura 69 - Comprovante de regularidade 2020

Os residuos nao reciclaveis sdo destinados conforme a legislagdo ambiental em aterros industriais
e sanitarios. Todo efluente gerado é armazenado e encaminhado para estagao de tratamento. No final
de 2020, o plano de gerenciamento de residuos solidos iniciou processo de atualizagdo e
melhoramento, visando uma abordagem mais inclusiva, para todos os colaboradores e uma ainda
melhor classificacdo dos residuos. Todos os insumos e materiais que nao sao utilizados no processo
produtivo e tém condigdes de serem reciclados, o Grupo Crivialli destina para empresas que realizam
a reciclagem do material.
Os resultados do monitoramento de 2020 foram compilados como se apresentam abaixo:
e Reciclagem de papel / papelédo: 62128 kg;
o Reciclagem de plasticos: 31240 kg;
¢ Reciclagem de metais: 1300 kg;
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¢ Reciclagem de vidro: 14,85 kg;
o Descarte correto de residuos ndo reciclaveis: 16170 kg;

o Descarte de materiais eletrénicos / pilhas e baterias: ndo houve;
e Geracao e tratamento de 1186 m?® de efluente.

Em 2020 tivemos a quantidade de papelao gerada, muito préxima, se comparado a 2019. Houve
um aumento de 10% na quantidade de plasticos que foram reciclados. O metal teve uma reducéao
significativa, esse material tem sua geracdo variavel, conforme reformas e manutengdo de
equipamentos realizados, na empresa. A quantidade de vidro reciclado em 2020 teve um aumento de
aproximadamente 50%, essa variagcdo ocorreu, devido a novas analises laboratoriais, que utilizam
reagentes adquiridos em frascos de vidro. Os residuos nao reciclaveis (neste caso a serragem e terra)
teve um aumento, de aproximadamente 23% (equivalente a 3085 kg) este aumento se deu devido a
um vazamento de produto que foi tempestiva e corretamente contido, acarretando neste aumento de
quantidade. Em 2020 nao foram descartados materiais eletrénicos e pilhas. A quantidade de efluente
gerado nao teve alteragao significativa. O consumo de papel sulfite virgem, em 2020 teve um aumento
de 14%, em relagdo ao ano passado.

Abril/2020
Reciclavel
Empresa Material Quantidade Kg ou Un. Preco/Kg ou Un. | Valor Recebido
MPR Papeldo 6.800 R$0,32 R$2.176,00
MPR Plastico 3.930 R$0,90 R$3.537,00
Tambores Parand | Tambores 200 L Pl3stico 115 R$35,00 R$4.025,00
Tambores Parand | Tambores 200 L Metadlico 17 R$12,00 R$204,00
Tambores Parand | Bombona 50/60L 139 RS5,00 R$695,00
Tambores Parand | Bombona 20/30L 104 RS$1,50 R$156,00
Tambores Parand | Bombona 5L 0 RS0,50 R$0,00
Metal Car Tambores 200 L Pléstico 0 R$35,00 R$0,00
Metal Car Tambores 200 L Metélico 6 R$12,00 R$72,00
Total Recebido R$10.865,00
Efluentes
Empresa Volume (L) Valor/Litro Valor Pago
Emtre 112.000 R$0,038 R$4.217,92
Total Pago RS$4.217,92
Transporte de Efluentes
Empresa Fretes Valor/Frete Total Pago
Inga Solucdes 8 R$250,00 R$2.000,00
Residuos ndo Reciclaveis Classe Il
Empresa Data Quantidade (Kg) Valor/Kg Valor Pago
MPR 28/04/2020 2.100,00 R$0,22 R$462,00
Total Pago R$462,00

Figura 70 - Planilha de controle e destinagdo de residuos de abril de 2020
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8.2 Relatério de Impacto de Vizinhanga (RIV):

A Crivialli possui o Relatério de Impacto de Vizinhanga (RIV), documento que avalia os impactos
gerados pela industria, em todo seu entorno. Dessa maneira a empresa tem total visibilidade e ciéncia
de todos os possiveis impactos na regido em que se faz presente, mostrando a preocupagao que a
empresa tem sobre a condigdo de sua relagao com toda a regido em que esta inserida.

3. AREA DE INFLUENCIA
A iirea de influénia, sob o ponto de vista ambiental, sio as dreas que fazem limite direto com a
drea do terreno da empresa, até a abrangéncia de 1.000 metros em todo o entomno dela. A
influéncia se refere com alteragdes ambientais que possam ocorrer neste perimetro.
A Circunvizinhanga direta é:
Ao Sul - fundos —Area residencial
Ao Norte - frente - Rodovia BR 376

A Leste — Escola Municipal Ferndio Dias — Jardim Sdo Domingos

A Oeste — Chiicara Ribeiro (particular)

Imagem 01 - Circunvizinhanga

Imagem 05 ~ Ecossistemas Aquticos

NASCENTE =

o §).Chaceia ronchNASCENTE !

PetitiGastro Pafisse

TeXel Dom Juan

NASCENTE

'

Chacara Campes ®

A empresa ndo faz nenhuma influéncia sobre estes ecossistemas uma vez que ndo emite
efluentes nestes meios aquiticos ¢ tem instalada toda precaugdo, conforme normas ¢ leis ambientais,
que previnem todo ¢ qualquer vazamento, com sistema de contengdo adequado ao porte ¢ atividade

da empresa.

4.1.1.2.  TOPOGRAFIA, RELEVO E DECLIVES

Os terrenos da regidio circunvizinha, bem como de toda regidio de Maringd, apresentam

declividade natural média entre 4% e 8%, config um relevo ondulado,
por morros arredondados de pequeno ¢ médio porte, portanto o relevo é pouco acidentado, onde os

rios fluem planos pelos vales entre os morros, sem a presenga importante de quedas ou cascatas.

Imagem 03 — Terrenos daregido circunvizinha,

Toda a regido estd no Terceiro Planalto do Parana, que tem altitudes que variam de 200 a 900

metros em relagdo ao nivel do mar. Porém a regido de Maring estd numa altitude de 555 metros.
A empresa ndo causou ou causa nenhum impacto nas caracteristicas topograficas da regido,
pois em sua instalagdio promoveu pouca movimentago de terra no processo de terraplanagem, onde

todo volume inicial de terra permaneceu, tendo sido apenas remancjado. Hoje ndo tem nenhuma

atividade que possa impactar a topologia local

4.1.1.3.  CARACTERIZACAO DO CLIMA

4123, CARACTE

A8 DOS ECOSSISTEMAS DE TRANSICAO DA REGIAO

Os ccossistemas de transigio s constituidos por zonas que limitagio duas ou mais

ccossistemas diferentes ¢ sio compostos basicamente por estusirios, dunas, manguezais ¢ praias,

Sendo que ao existe nenhum destes biomas na regilio da empresa.

Nio hi impacto nos ecossistemas de transiglio, pois existem na regifio.

Nio existem dreas com estas caracteristicas no entomo do empreendimento, logo ndo hd

impacto ambicatal

4.1.3. MEIO ANTROPICO

A caracterizagio do meio antropico no contexto deste levantamento refere-se ao estudo da
populagio humana residente na drea de influéacia do cmprecndimento,

De acordo com a ONG Ambicnte Brasil Centro de Estudos, Meio Antrépico ¢ um “termo de
eriaglo recente, empregado por alguns autores para qualificar um dos setores do meio ambiente, 0
meio antrépico, compreendendo os fatores politicos, dticos ¢ sociais (scondmicos ¢ culturais); um dos
subsistemas do sistema ambicntal, o subsistcma antropico”

Assim sendo temos o Jardim Sfio Domingos, onde estd inserido o empreendimento, faz parte
da Regifio Metropolitana de Maringd - RMM. Criada em 1998, através da Lei Estadual n® 83 era
originalmente composta por oito municipios: Maringi, Sarandi, Marialva, Paigandu, Mandaguari,
Angule, Jguaragu ¢ Mandaguagu ¢ posteriormente foram incorporados novos municipios 4 Regido
Metropolitana, onde a cidade de Maringd se tornou uma cidade polo desta regido.

Desde sua eriaghio, Maringi tem crescido de maneira constante. O processo de industrializaglio
tem apresentado aumento sucessivo da populagio wrbana ¢ diminuigio da populagio rural,
reproduzindo o que vem acontecendo nas dltimas décadas em todos Brasil. Mesmo com o éxodo

rural, Maringd ainda faz parte de uma regifio

agricola, com industrializagio

crescente, porém ainda discreta

Figura 71 - Partes do RIV - Relatorio de impacto de vizinhanga
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8.3 Plano de Logistica Reversa:

A Crivialli faz parte de um plano de Logistica Reversa setorial fomentado pelo SINQFAR
(Sindicado das Industrias Quimicas e Farmacéuticas do Estado do Parand) e protocolado na SEMA

(Secretaria de Meio Ambiente).

Oficio n° 076-SEMA/GS Curitiba, 24 de fevereiro de 2015

Prezado Senhor

Em atendimento as propostas dos Plancs de Logistica Reversa para o
Setor das Indistrias Quimicas, F: icas e de G & bem como para o
Setor de Medicamenitos do Estado do Parand, protocolados sob os nimeros
13.450.626-1 e 13.450.808-3 respectivamente, informamos que o Grupo Técnico
Intemno instituido pela Resolugio SEMA n° 002/2015 analisou e aprovou as

propostas apresentadas.
Desta forma ha necessidade da formalizagdo dos Termos de
Compromisso para execucdo das prop para os quais o

encaminhamento de sugesites, que serfo avaliadas pela Coordenadoria de
Residuos Sdlidos da SEMA visando a elaboracéo dos referidos termes.

Vs
/Atencipsamente

e

& E P
RICKRDO T SOAVINSKI
Secretério de Esla‘ﬁhd\ul Meio Ambiente e Recursos Hidricos

‘Ao Senhor

Marcelo Ivan Melek

Presidente do SINQFAR

Avenida Jodo Gualberto 623 - 6 andar - sala 605
80.030-000 - Curitiba -PR

i Desernbargadne Motts, 1354 - Mercss - 80,6320 Curibe - Parons - Brusl - Fone: 41 304 770 - wwos meicmbieste. gz be

ESTADO DO PARANA
ia de Estado da ini eda idé - SEAP

Sistema de Protocolo Integrado

Guiada Tramitagan - GT Com Informagac de Interessado

De:  SEMACSB Para: o
Enviado por:  Carlos Renalo Garcez - Em: 171202014 83 1347
I e Ty [
protosea (Mativa Tramite [ironacois Zanaga__mteressaio )
TBERVICOS NACIONAL DE
450.626-1 |1 - ANDAMENTO INICIAL |APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

) UEAR

Rocebida Por: |

Emitido Por: GaRLGS RENAT

Assinatura Assinatura
ssinatura:

Data: 17122014 1351

Data:

(HUL[ 1 pagnat e

Figura 72 - Protocolo e oficio de aceite do Plano de Logistica Reversa

2 ESCOPO

Do Setor de Quimicos, farmacos e e estdo da 30 do
plano de Logistica Reversa quarenta (42) empresas associadas ao sindicato:

» Sindicato das Industrias Quimicas e Farmacéuticas de Estado do Parana (SINQFAR -
PR)

As empresas assocadas sac:

ADEX- indistria e comércio de fintas e vemizes Ltda
AEB Bioquimica Latino Americana S/A
Agreste Cosmetica Brasil Lida.
Agua Quimica Lida
Alteceh Do Brasil Agroindustria Lida
Ap Winner Ind. E Com. De Produtos Quimicos Ltda.
As Envas curam Indistria farmacéutica Lida
Baungarten Ind. E Com. Lida.
Chemsystem quimica preventiva Lida.
0.Corréa Chimical Industrial Lida
SPL-mD. 04
12 Dicas Industria E Comércio De Cosméticos Lida
13.Dk Ind. E Com. De Cosméticos Lida.
14.E.J. Krieger
15.Geroma Do Brasil Ind. E Com. Ltda
16.Guaiba Quimica Ind. Com Ltda.
17.Harima Do Brasil Ind. Quimica Lida
18 Herbarium Laberalério Botinico Lida
19.Incuseril Ind. E Com. De Tintas E Revestimentos Lida
20 Indisiria Quimica Rocha Ltda
21 Kiingspor Abrasivos
22. Laboratério Lapronat Ltda
23 Laboratério Prado SiA

2 O @ ND DA BN =

24 Mirelle Do Brasil - Prod. De Limpeza Lida
25.Momentive Quimica Do Brasil
26.Natuphitus Ins. E Com. De Cosméticos Lida.

mo.
28.Nunesfarma Distribuidora De Produtos Farmacéuticos Lida.
29.Nutrilatina Laboratérios Lida.
30.Botica Comercial Farmacéutica Lida
31.Permution Mulli Servogos E Distribuidora Lida
32.Prati Donaduzzi
33.Produtos Quimicos Orion
34.Quimitol Ind. E Com. Prod. Quimicos Ltda
35.Realgem’s Do Brasil ind. E Com. Cosm. Ltda
36.Sait Abrasivos Lida.
37 Sandoz do Brasil
38.Schwan Cosmetics Do Brasil
39.Solabia Biotecnoldgica Ltda.
40.Sysmex Do Brasil Ind. E Com. Lida.
41.Tera Brasilis Sabonetes
42 Vinicolor Ind. E Com. De Tintas, Texturz E Grafiato Ltda

A distribuigio dos associados ao Sindicato no Estado do Parand pelo Mapa de
50 da SEMA esta na figura abaixo:

FIGURA 1: MAPA DE REGIONALIZAGAD DA SEMA.

Figura 73 - Recortes do Plano de Logistica Reversa
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8.4 Reaproveitamento de materiais:
8.4.1 Reutilizacao de sulfite:

A empresa visando minimizar o consumo de papel sulfite tem a rotina de reaproveitamento de
rascunhos para impresséo de documentos de rotina, que ndo necessitem de papel em branco. Isto se
aplica a todos os setores e significa mais de 60% de todo papel sulfite necessario para a rotina da
empresa.

8.4.2 Reaproveitamento e descarte de EPIs:

Para evitar o desperdicio de EPI, quando o equipamento esta em condi¢gdes e é compativel
passam por processo de higienizagédo, por empresa especializada, a partir disso ficam disponivel para
serem utilizados novamente.

PREFEITURA DO N’lUNlCiP[O ,Sl:‘illl( DO DOCUMENTO
DE MARINGA

‘ MT SANCITES LTDA - EPP
ZONA 06 -MARINGA - PR .
CEP: §7.01-54FONE: (44) 30286008 o FONE: 32211234 - www.maringa prgov.bry | NESe Nota Servico
MARFEL Tnsc. Municipal: 145104 - CPF/CNPJ: Prefeitura

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO
15.345.906/0001-15

b = o e p
IDENTIFICACAQ DA NOTA FISCAL ELETRONICA

NATUREZA DA OPERACAQ DATA EMISSAQ DA NFS-E i CODIGO DE VERIFICACAQ DE AUTENTICIDADE
Tributagio no municipio } 25/03/2020 llM(lZﬁDz‘)B I
NUMERO DO RS 1 SERIE DO RFS ]n.ua EMISsA0 ‘ 5719
3952 NFSe Nota Servico Prefeitura |25/03/2020
[ )
DADOS DO TOMADOR DE SERYICOS
(NOME / RAZAO SOCIAL ’ihumgiu MUNICIPAL (CNPI { CPF
ISPL - INDUSTRIA SULAMERICANA DE PRODUTOS DE LIMPEZA 1 ll)l 125 .487/0001-00
‘E\'DERF.CI‘I \I BAIRRO / DISTRITO CEP
| Rua Pionciro Aquino Cantagalli, 528 4 Jardim Sao Domingos lm 070-800
/MI'SICII'ID i }"ONEI FAX ﬁYi‘F \’EV\I:\IL
| MARINGA L{44) 32418000 . PR
;"\] URA i i 3
Contra Apres B

NUMERO DA NOTA FISCAL |

[PESCRICA® DOS SERVICOS

11 HIGIENIZACAO DE BOTINA COM BIQUEIRA ACO - 15,0000 UNT

11 HIGIENIZACAQ DE CALCA BRIM - 3,3500 UNT

1 HIGIENIZACAQ DE JALECO BRIM M/L - 4,1000 UNT

3 HIGIENIZACAQ DE CAMISA SOCIAL MANGA LONGA - 5,7500 UNT
335 HIGIENIZACAO DE CAMISA SOCIAL MANGA CURTA - 5,1500 UNT
3 HIGIENIZAGCAQ DE BOTA DE PVC - 10,0000 UNT

| HIGIENIZACAO DE LUVA DE RASPA - 4,5000 UNT

1 HIGIENIZACAO DE LUVA NITRILICA - 3,5000 UNT

1 HIGIENIZACAQ DE AVENTAL RASPA §/ MANGA - 20,0000 UNT

| HIGIENIZACAO DE PERNEIRA DE RASPA - 6,5000 UNT

1 TAXA AMBIENTAL - 14,0000 UNT

5 HIGIENIZACAO DE CAMISA POLO BRIM MANGA CURTA - 4,7700 UNT
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" \ -y —
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Figura 74 - Nota Fiscal de higienizag¢do de EPI’s
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Os EPIs sem possibilidade de reuso somaram 2.372 unidades em 2020, os quais foram destinados
de maneira correta, sendo reciclavel, o que nado era contaminado e destinado a aterro, os
contaminados.

™ X0
DE UNIFORMES|

A LAVANDERIA

. UXODE | UNIFORMES E EPI'S
E EPI (ATERRO) PARA

mn %0 OF ¢
—

Figura 75 - Locais de descarte de EPIs

8.4.3 Controle de perdas de Granel:

Gerenciar as perdas de processo é uma medida importante na gestdo da produgdo no Grupo
Crivialli, por isto elas sdo monitoradas mensalmente. Toda perda, inutilizagdo ou desvio de material
granel (mistura no preparo dos produtos) é acolhida, mensurada, justificada e contabilizada no balango
mensal e depois destinado corretamente.

Este controle é fundamental para o desenvolvimento de planos de melhorias e entendimento das
perdas ocorridas no processo produtivo.

Em 2020 pdde-se verificar uma redugao de 12% nas perdas ocorridas no processo produtivo,
melhorando a eficiéncia e corrigindo falhas no processo. Para obter esta melhoria foram realizadas
algumas ag¢des em nosso processo produtivo, como por exemplo: readequacgao de limpezas entre os
produtos produzidos; Treinamento com equipe de Operadores; Substituigdo das mangueiras da linha
de producio para material transparente, possibilitando a visualizagado do produto, evitando descarte
desnecessario de granel; Melhoria no desvio de dosagens de produto, ajustes de peso alvo de
dosagem.
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Erﬂ.arasadorvg Ano = MEs = Cod. =z Produto e Diferenca = % PEI{?‘
1 28/12/2020 Dezembro 181 DESINFETAMNTE CLEAN PLUS - PINHO G6X 2L 38,624 0,35%
2 28/12/2020 Dezembro 108 MAGIC BRILHO ALUM/INOX TRADICIONAL 12 X 500 M| 11,56 0,05%
4 28/12/2020 Dezembro 172  REMOVEDOR PERFECTO / REMOVEX 4X5 L 95,9 0,31%
] 28/12/2020 Dezembro 85095 MULTIUSO FACILLE - TRADICIONAL 12 X 550 ml 24,9 0,46%
] 28/12/2020 Dezembro 85096  MULTIUSO FACILLE - LIMAQ 12 X 550 ML 45,6 0,85%
7 28/12/2020 Dezembro 84890 LIMPADOR PERF. FACILLE - LAVANDA VIVA 12X1L 112,76 1,43%
7 28/12/2020 Dezembro 84892 LIMPADOR PERF. FACILLE - FRESCOR DE ALECRIM 12X: 117,72 2,23%

8.4.4 Uso de pneus

Figura 77 - Monitoramento das perdas

Uma agéo, de grande importancia, realizada na frota, de caminhdes € a reutilizagdo das carcacas
de pneus, que tém condigdes de serem recapadas. Dessa forma um pneu gasto, passa a ser um novo
pneu, evitando o descarte exacerbado, de pneus. Sdo descartados, apenas 0s pneus que nao possuem
mais condicdes de serem recapados. Os pneus descartados sdo coletados, por empresa que prepara
e encaminha os pneus, para usina de asfalto, os certificados de destinacdo destes pneus ficam

arquivados na empresa.

Em 2020 foram recapados 169 pneus, representando 64% dos pneus utilizados no ano, apenas
36% dos pneus (96 unidades) foram comprados novos, um reaproveitamento melhor, quando
comparado a 2019, que foi apenas 50%.
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Figura 78 - Notas ficais do servi¢o de recapagem de pneus
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8.5 Otimizagéao de estoques:

O Grupo Crivialli usa o sistema Just in time para minimizar os investimentos em estoques, assim
os relatérios de compras sao gerados diariamente a partir da média semanal de vendas atualizadas
automaticamente pelas ultimas 3 semanas.

Nestes meses de pandemia, especialmente em meados de 2020, houve escassez de embalagens
plasticas e papel/papelao entre outras matérias primas, o que alterou a rotina de compras na empresa,
tendo que temporariamente adotar estratégias diferenciadas de compras de materiais de embalagem,
onde o input dos pedidos é também considerado diariamente.

Dessa maneira foi possivel manter a capacidade de producgéao, atendimento aos pedidos de vendas
e, ainda assim, mantendo um prego competitivo no mercado, sem perder o foco em manter o estoque
em um nivel minimo e seguro para a produgéo.
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120003 |ACIDO CITRICO-KG 123 123 123
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Figura 79 - Planilha de controle de estoque

Projegio MP
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CONCLUSAO

Concluimos que nem todos os quesitos expostos acima podem ser mensurados, e alguns que
podem ser mensurados, como os treinamentos, ndo foram por conta da pandemia que nos obrigou a
abrir m&o das atividades coletivas.

Ainda assim ressaltamos que trabalhamos intensamente na responsabilidade social e ambiental e
inclusive melhorando em alguns quesitos em relagéo a anos anteriores.

Esperamos que tenha ficado evidenciado a preocupagado do Grupo Crivialli Brasil em manter a
producéo e em garantir a saude e seguranga dos colaboradores e contribuir, no que foi possivel, para
mitigar os riscos da pandemia. Além disto foi feito um grande esforgo para manter a motivagédo das
equipes, para que pudessem vencer esta fase dramatica da Pandemia sem perder o amor ao trabalho
€ especialmente sem perder o amor a vida.

| ,?/
r. { ‘/
— ’

Maringd, 02 de julho de 2021
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